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euksfoKku % ,d ifjp; uked ikB~;Øe ch-,- vkulZ ds igys lsesLVj dk Hkkx gSA bl
ikB~;Øe ds }kjk vkidks euksfoKku dh ladYiuk vkSj mldk vFkZ le>kuk gSA ;g
ikB~;Øe ekuo ds O;ogkj] mudh laKkukRed izfØ;k] tSfod izfØ;k ,oa muds Lusgiw.kZ
izfØ;kvksa dk Hkh mYys[k djrk gS ftuds pyrs lHkh euq"; ,d rjg dk O;ogkj ugha
fn[kkrk gSA

bl ikB~;Øe dk igys [k.M ̂euksfoKku dk ifjp;* gS ftlesa bdkbZ;ksa }kjk euksfoKku
fd mRifÙk vkSj mldk Hkkjr ds lkFk lkFk iwjs fo'o esa ,d Lora= foHkkx dh rjg mlds
mn~Hko dks Hkh n'kkZrk gSA bl ikB~;Øe dk nwljk [k.M izR;{k.k ls tqM+s dkjd] fu;e]
fLFkjrk ,oa izR;s{k.k dh =f̀V;k¡ dks le>krk gSA

bl ikB~;Øe dk rhljk [k.M fparu vkSj Hkk"kk gS tks fd fparu vkSj jpukRedrk dks
n'kkZrk gSA ikB~;Øe ds pkSFks [k.M esa vf/kxe vkSj Lèfr dh ifjHkk"kk izfØ;k] fl)kar
rFkk muds pj.kksa ds ckjs esa mYys[k djrk gSA ikB~;Øe dk vafre [k.M vfHkizsj.kk vkSj
laosx gS ftldh bdkb;ksa esa vkidks vfHkizsj.kk rFkk laosx dh ladYiuk ,oa fl)karksa dks
le>k;k x;k gSA
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bl ikBîØe ds pkSFks [kaM esa nks bdkbZ 'kkfey gSaA [kaM dh igyh bdkÃ vfèkxe ;k
lh[kus ds vFkZ] voèkkj.kk vkSj fl)karksa ls lacafèkr gS bl bdkÃ esa] vkidks lh[kus dh
ç—fr vkSj blds fofHkUu :iksa ds ckjs esa irk pysxkA vFkkZr~ lh[kus ds çeq[k fl)kar]
'kkL=h; vuqdwyu] fØ;k&çlwr vuqdwyu] çs{k.kkRed vfèkxe vkSj laKkukRed f'k{kk ds
fl)kar dks foLrkj ls vè;;u fd;k tk,xkA vkidks rhu j.kuhfr;ksa ¼ekufld dYiuk]
iwokZH;kl] vkSj laxBu½ ds ckjs esa Hkh crk;k tk,xk] tks lh[kus dh çfØ;k esa mi;ksx dh
tkrh gSaA ;g bdkÃ lh[kus dh çfØ;k ij ledkyhu fMftVy nqfu;k ds çHkko dks Hkh
crkrh gSA

bl Cy‚d dh nwljh bdkÃ Le`fr dh voèkkj.kk] ç—fr vkSj lacafèkr igyqvksa ls lacafèkr
gS Le`fr ls rkRi;Z lwpuk dks cuk, j[kus vkSj laKkukRed dk;Z djus ds fy, vko';d
le; ij mls iqu% mRiUu djus dh {kerk ls gSA ;g bdkÃ Lèfr ds fofHkUu çdkjksa vkSj
e‚Myksa ds ckjs esa ppkZ djsxhA blds vykok] ;g Hkh ppkZ djrh gS fd D;ksa ge
dHkh&dHkh vko';d tkudkjh çkIr djus esa foQy gksrs gSa] ftlls Le`fr foQyrk gksrh
gSA Hkwyus ds dkj.k dh O;k[;k djus okys fofHkUu fl)karksa ij Hkh ppkZ dh tk,xhA var
esa] gekjs nSfud thou esa Lef̀r dh Hkwfedk bl bdkÃ esa ppkZ dh tk,xhA
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D;k vkidks ;kn gS tc vkidks cpiu esa batsD'ku yxrk Fkk\ tSls gh vki] ;k dksÃ
vU; cPpk batsD'ku yxrs le; jksus yxrk Fkk] rks bl ?kVuk ds ns[kus okys vfèkdka’k
cPps Hkh jksus yxrs Fks ysfdu nwljs cPps okLro esa batsD'ku ysus ls igys gh D;ksa jksuk
'kq: dj nsrs gSa\ D;ksafd cPpksa us ns[kk vkSj nwljksa ls lh[kk fd *batsD'ku ls nnZ gksrk
gSA fiNys vuqHkoksa ds dkj.k O;ogkj lacaèkh iSVuZ ¼tSls batsD'ku yxrs gq, ns[kus ds ckn
jksuk½ ds fodkl dh ?kVuk dks euksoSKkfudksa us vf/kxe ;k lh[kus dh {kerk dk vf/kxe
gSaA orZeku [k.M dks nks bdkbZ;ksa esa foHkkftr fd;k x;k gS igyh bdkbZ esa] ge vf/kxe
lh[kus ds fofHkUu fl)karksa dk vè;;u djsaxsA ge ;g Hkh tkusxsa fd vf/kxe ds nkSjku
ge fdl j.kuhfr dk mi;ksx djrs gSaA ge ;g Hkh ppkZ djsaxs fd fMftVy nqfu;k esa
vfèkxe dSls gksrk gS fQj ge nwljh bdkbZ esa Le`fr ds fofHkUu çdkjksa vkSj e‚Myksa ds ckjs
esa tkusaxs] fQj Hkwyus dh voèkkj.kk vkSj var esa ge viuh Lèfr dks csgrj cukus ds
fofHkUu rjhdksa ij ppkZ djsaxs

Http www-smosh-com 

bl bdkÃ dks iwjk djus ds ckn vki fuEu dk;Z djus esa l{ke gksaxs%

vf/kxe dh ç—fr vkSj dk;Z{ks= dh O;k[;k djus esa(

fofHkUu çdkj ds vf/kxe dk o.kZu djus esa(

vf/kxe ds fl)karksa ij ppkZ djus esa(

vf/kxe dh j.kuhfr;ksa esa 'kkfey çfØ;k dks igpkusa( rFkk

vf/kxe ij ehfM;k ds çHkkoksa dh ppkZA

^vfèkxe* 'kCn dks euksoSKkfudksa }kjk dÃ rjg ls ifjHkkf"kr fd;k x;k gSA lcls
Lohdk;Z ifjHkk"kk ds vuqlkj] ;g ÞvuqHko ds ifj.kkeLo:i O;ogkj ¼;k O;ogkj {kerk½
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esa vis{kk—r LFkk;h ifjorZu gSÞ ¼cSju] 2001½A bl ifjHkk"kk ds rhu Çcnqvksa dks
Li"Vhdj.k dh vko';drk gSA lcls igys] tSlk fd *vis{kk—r LFkk;h ifjorZu*
ifjHkk"kk esa fy[kk x;k gS] ;gk¡ ;g mYys[k djuk egRoiw.kZ gS fd O;ogkj esa fdlh Hkh
vLFkk;h ifjorZu dks vf/kxe dh laKk ugÈ nh tk ldrh gSA tSls] MªXl ysus ;k xfj"B
Hkkstu djus ds ckn uÈn vkuk ;k chekjh ds dkj.k vlgt eglwl fd;s tkus okyk
vuqHko( nwljk] mez c<+us ;k ifjiDork ds dkj.k LFkk;h ifjorZu] vf/kxe ds :i esa ugÈ
ekuk tk,xkA rhljk] ;gka *vuqHko* dk eryc dsoy gekjs vius vuqHko ugÈ gS] vfèkxe
nwljksa ds vuqHko ls lh[kus ds ekè;e ls Hkh gks ldrk gS] vFkkZr] vU; yksxksa ds vuqHkoksa
}kjkA vc] loky ;g gS fd ge *lh[krs D;ksa gSa\ gekjs thou esa ̂vfèkxe@lh[kuk* uked
çfØ;k dk D;k mi;ksx gS  vfèkxe dk dkj.k ;g gS fd] ;g gesa vuqdwyu esa enn
djrk gS vkSj bl çdkj gesa thfor jgus esa enn feyrh gS lh[kuk dÃ çdkj dk gks
ldrk gS fuEufyf[kr vuqHkkx esa dqN lcls egRoiw.kZ çdkj ds lh[kus ij ppkZ djsaxs

is'kh; lh[kus esa vH;kl ;k vuqHko ds ifj.kkeLo:i u, is'kh; dkS'ky ;k dk;ks± dks
èkkj.k djuk 'kkfey gSA ;g lh[k gesa is'kh; dk;ks± dks fu”ikfnr djus esa enn djrh
gS] mnkgj.k ds fy, pyuk] nkSM+uk] LdsÇVx] MªkbÇox] p<+kÃ] vkfn

blesa 'kCnksa] èofu;ksa] fp=ksa vkfn dk mi;ksx djds nwljs ds lkFk laokn djus dk dkS'ky
gkfly djuk 'kkfey gS

,d lh[kus dk çdkj ftlesa ge xq.kksa vkSj fo'ks"krkvksa ds vkèkkj ij míhidksa dks oxÊ—
r djuk lh[krs gSa mnkgj.k ds fy,] ,d HkkSadus okys] pkj&iSj okys vkSj ,d iwaN okys
tkuoj dks *dqÙks* ds :i esa igpkuus dh gekjh {kerk] voèkkj.kk dks lh[kus dk ,d
fgLlk gS geus lh[kk gS fd ̂dqÙkk* 'kCn fdl fo'ks"k çdkj ds oÆ.kr tkuoj dks lanÆHkr
djrk gS\

míhidksa ds chp foHksnu djus vkSj rnuqlkj çfrfØ;k nsus dh gekjh {kerk dks foHksnu
dk vfèkxe ds :i esa tkuk tkrk gSA mnkgj.k ds fy,] g‚uZ ds vkèkkj ij okguksa esa
foHksnu djus dh gekjh {kerkA

bl vuqHkkx esa] ge lh[kus esa 'kkfey euksoSKkfud çfØ;kvksa dh O;k[;k djus okys
fofHkUu fl)karksa ij ppkZ djsaxsA eksVs rkSj ij] vf/kxe ds fl)karksa dks fuEufyf[kr ds
vkèkkj ij oxÊ—r fd;k tk ldrk gS%

1½ lkgp;Z }kjk lh[kuk% 'kkL=h; vuqcaèku ds :i esa tkuk tkrk gSA

2½ ifj.kkeksa }kjk lh[kuk% uSfefÙkd ;k fØ;k&çlwr vuqcaèku ds :i esa tkuk tkrk gS

3½ nwljksa dks ns[kdj lh[kuk% çs{k.kkRed vfèkxe ds :i esa tkuk tkrk gS

4½ mPp ekufld çfØ;kvksa }kjk lh[kuk% laKkukRed lh[kus ds :i esa tkuk tkrk gS
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boku ikoykso }kjk 'kkL=h; vuqcaèku dk fl)kar çLrkfor fd;k x;k Fkk 'kkL=h;
vuqcaèku ds vuqlkj] ge fofHkUu míhidksa ds chp lkgp;Z vkSj lacaèk cukdj lh[krs gSa
cSju ¼2001½] us 'kkL=h; vuqcaèku dks Þlh[kus dk ,d ewy :i crk;k gS] ftlesa ,d
míhid] ,d nwljs míhid ds ?kfVr gksus ds fy, ,d ladsr ds :i esa dke djrk gS
'kkL=h; vuqcaèku ds nkSjku] tho fofHkUu míhidksa ds chp lacaèkksa ds ckjs esa tkudkjh
çkIr djrs gSa] u fd muds chp ljy ^^lkgp;Zß bl fl)kar esa lh[kus ds fo"k; ges'kk
fdlh çdkj ds Lopkfyr] vuSfPNd ;k fj¶ysfDVo vuqfØ;k,¡ tSls fd ân; xfr] ykj]
mYVh] iqryh dk QSyko vkfn gksrs gSa

vkxs c<+us ls igys gesa boku ikoykso }kjk fd, x, çfl) ç;ksx dks tku ysuk pkfg,A
dqÙks ij muds ç;ksx us 'kkL=h; vuqcaèku dh uÈo j[khA is’ks ls ,d 'kjhj fØ;k foKkuh
¼fQft;ksy‚ftLV½] ikoykso 1889 ds dqÙkksa esa ikpu dh çfØ;k ij dke dj jgs FksA dqÙkksa
dh ykj dh nj dks ekius ds nkSjku] mUgksaus ns[kk fd muds dqÙks vDlj Hkkstu dh egd
lwa?k ds gh] ;k fQj vius [kkyh Hkkstu ds ik= dks Hkh ns[k dj ykj cgkus yxrs FksA
blls igys fd] os okLro esa Hkkstu dk Lokn p[ksa mlls ls igys gh ykj cukus yxrs
Fks bl jkspd çs{k.k dks le>us ds fy, mUgksaus ,d vè;;u fd;kA mUgksaus nks ç;klksa esa
viuk vè;;u fd;kA vius igys ijh{k.k dks mUgksaus vuqcaèku ç;kl dgkA bl ijh{k.k
ds nkSjku] mUgksaus ,d rVLFk míhid&^,d ?kaVh* çLrqr dh] ftldk dqÙks ds ykj ij
dksÃ çHkko ugÈ iM+kA ?kaVh ctus ds rqjar ckn vu&vuqcfUèkr míhiu ¼fcuk 'krZ m}hid
vu&dafM'kuy&fLVE;qyl ¼UCR½½ &^Hkkstu*& tks dqÙks esa ykj dk mRiknu djrk gS
izLrqr dh FkhA Hkkstu feyus ds ckn dqÙks us tks ykj ds :i esa çfrfØ;k nh]
mls LokHkkfod vuqfØ;k ¼vu&dafM'kuy& fcuk 'kZr izfØ;k ¼UCR½½ dgk x;k] D;ksafd
;g igys ls lh[kus ij fuHkZj ugÈ djrh Fkh ?kaVh ctus ds ckn Hkkstu dk ;g Øe dÃ
ckj nksgjk;k x;k bl nksgjkonkj tksM+h ds ckn] rVLFk míhid ;kuh] ?kaVh us ;wlh,l
;kuh Hkkstu dh fo'ks"krkvksa dk vfèkxzg.k fd;k var esa] ikoykso ds dqÙks us] vuqcafèkr
çfrfØ;k ¼lhvkj½ nsuk 'kq: dj fn;k] ;kuh mUgksaus dsoy ?kaVh dh èofu dh çfrfØ;k
esa eq¡g esa ykj cukuk 'kq: dj fn;k ikoykso }kjk ç;ksx esa ykÃ tkus okyh rVLFk
míhid] ;kuh ?kaVh dks muds }kjk vuqcafèkr míhid ¼lh,l½ ds :i esa ukfer fd;k x;k
Fkk ] D;ksafd 'kq: esa] ?kaVh dh vkokt+ ls dqÙks esa ykj cukus dh dksÃ fo'ks"krk ugÈ Fkh]
ysfdu ckn esa dqN vuqcaèku ds ckn dqÙks esa ykj dk mRiknu djus dh ;g {kerk gkfly
dj yhA

  https://www.verywellmind.com
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vc ge egRoiw.kZ 'kCnksa dh Rofjr leh{kk djrs gSa%

Unconditioned Stimulus ,d míhid]
ftls tc Hkh bls çLrqr fd;k tkrk gS] og fcuk 'krZ vkSj LokHkkfod :i ls çfrfØ;k
mRiUu djrk gS  mnkgj.k ds fy,] I;kt dkVus ls vkids vk¡[kksa esa vk¡lw vk tkrs gSa]
;k Qwyksa ds ijkx d.kksa ds lEidZ esa vkus ls vkidks NÈd vk ldrh gS ;gka] I;kt vkSj
ijkx ;wlh,l ds nks mnkgj.k gSa

Conditioned Stimulus% ,d míhid ftldh ç—fr
'kq: esa rVLFk Fkh] ;kuh fdlh Hkh çfrfØ;k dks mRiUu djus esa l{ke ugÈ Fkh ijUrq ckn
esa] ;wlh,l ds lkFk ckj&ckj ;qXeu djus ds dkj.k] ;g  fcuk vuqcafèkr míhid
¼;wlh,l½ dh Hkfo";ok.kh djus esa l{ke gks tkrh gSA vkSj bl rjg ewy :i ls dsoy
;wlh,l ds fy, gksus okyh çfrfØ;k dks mRiUu dj ldrh gSA

Unconditioned Response
og çfrfØ;k ftlds fy, gesa fdlh iwoZ vuqHko ;k lh[kus dh vko';drk ugÈ gksrh gSA
tks fd fcuk fdlh 'krZ ds Lor% ?kfVr gksrh gS tSlk fd I;kt dkVrs le; *vk¡lw vkuk*
vkSj ijkx d.kksa ds dkj.k *NÈduk*] ;wlhvkj ds nks mnkgj.k gSa

Conditioned Response iwoZ vuqHkoksa ds dkj.k ge
tks çfrfØ;k vuqcafèkr míhid dks nsrs gSa] mls lhvkj ds :i esa tkuk tkrk gSA
mnkgj.k – ?kaVh ctus ds ckn dqÙks ds eq¡g esa ykj cuukA

Extinction

ikoykso us lh[kus ds fl)kar dks çLrqr djus ds ckn mu ifjfLFkfr;ksa dks le>us dh
dksf'k'k dh] ftuds rgr dksÃ vfèkxzfgr vuqcaèku dks dSls Hkqyk ldrk gSA ge vuqcaèku
ls dSls NqVdkjk ik ldrs gSa\ ikoykso us ik;k fd ;fn ;wlh,l nsuk can dj nsa tc
;wlh,l dh vuqifLFkfr esa dÃ ckj vuqcafèkr míhid çLrqr fd;k tkrk gS] rks ;g varr%
vuqcafèkr çfrfØ;k ykirk gksus yxsxkA bl ?kVuk dks ikoykso us vuqcaèku ds foyqIr ;k
foyksiu dh laKk nhA ikoykso ds dqÙks ds lanHkZ esa] vxj ?kaVh dh dÃ çLrqfr;ksa ds ckn
Hkkstu çLrqr ugÈ fd;k x;k] rks dqN le; ckn] ?kaVh ds tokc esa dqÙks ds eq¡g esa ykj
vkuk can gks x;kA ysfdu] tc foyksiu gks tkus ds ckn lh,l ¼?kaVh½ ds ckn ;wlh,l
¼Hkkstu½ fQj ls çLrqr gksrk gS] rks vuqcafèkr çfrfØ;k ¼ykj½ cgqr tYnh okil vk
tk,xh& bl çfØ;k dks iqu%vuqcaèku ds :i esa tkuk tkrk gSA ,d le; ds varjky ds
ckn vuqcafèkr çfrfØ;k dh iqu% mifLFkfr&;wlh,l&lh,l ;qXeu ds dkj.k& dks lgt
iqu% çkfIr dgk tkrk gS

Generalisation and Discrimination

eku yhft, fd ikoykso dk dqÙkk Mksjcsy] esVªksukse dh ?kaVh ds lkFk&lkFk nhokj ij
V¡xh ?kM+h dh ?kaVh ds tokc esa Hkh ykj cukus yxs] rks bl ?kVuk dks míhid dk
^lkekU;hdj.k* dgk tk,xkA ;g ,d vuqcafèkr míhid ls feyrs tqyrs míhid ds fy,
leku çfrfØ;k djus dh çof̀Ùk dgykrh gS blds foijhr] vxj ikoykso dk dqÙkk dsoy
ç;ksx esa bLrseky dh xÃ ?kaVh ij gh vuqfØ;k nsrk gS vkSj vU; leku èofu okys ?kaVh;ksa
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dks utjvankt djrk gS] rks bl ?kVuk dks dqN míhidksa] ds çfr çfrfØ;k djus vkSj
nwljksa dks utjvankt djus ds fy, míhid foHksnu'khyrk dgk tk,xk

D;k fy, 'kkL=h; vuqcaèku ds fl)kar dks euq"; ds lh[kus dh izo`fÙk ij Hkh ykxw dj
ldrs gSa\ bldk mÙkj nsus ds fy,] t‚u chñ okVlu us ukS eghus ds cPps ij ,d ç;ksx
fd;k] ftldk uke ÞvYcVZ chñÞ Fkk] ftls fyfVy vYcVZ ds uke ls Hkh tkuk tkrk gS
okVlu us ifjdYiuk dh fd cPpksa dh rst+ vkokt ds çfr Hk;iw.kZ vuqfØ;k ,d fcuk
vuqcafèkr vuqfØ;k gS mUgksaus vkxs çLrkfor fd;k fd 'kkL=h; vuqcaèku ds fl)karksa dks
mi;ksx djds ,d cPps dks fdlh Hkh rVLFk míhid ls Hk;Hkhr fd;k tk ldrk gS
ç;ksx dh vkèkkjHkwr fLFkfr ds nkSjku] o‚Vlu vkSj muds lgk;dksa us NksVs vYcVZ dks dÃ
míhidksa tSls fd ,d lQsn pwgk] ,d [kjxks’k] eq[kkSVk vkfn ls voxr djk;k bl
ifjfLFkfr esa NksVs vYcVZ us bu oLrqvksa ds çfr dksÃ Hk;iw.kZ çfrfØ;k ugÈ fn[kkÃA
ç;ksxkRed fLFkfr esa] tc vYcVZ pwgs ds laidZ esa Fkk] rks ihNs ls dkQ+h rst+ vkokt+ dh
x;h ftlls NksVk vYcVZ Hk;Hkhr gks x;k vkSj og jksus yxkA lQsn pwgs vkSj rst vkokt
dh ckj&ckj çLrqfr ds ckn] vYcVZ pwgs dks ns[kdj jksus yxkA ckn esa] ;g ns[kk x;k
fd vYcVZ us pwgs ds leku fn[kus okyh lQsn vkSj Q+j okyh pht+ksa ds çfr viuk Mj
fn[kkuk djuk 'kq: dj fn;k FkkA

rVLFk míhid% lQsn pwgk

vu&vuqcafèkr míhid% rst+ vkokt+

vu&vuqcafèkr çfrfØ;k% jksuk vkSj Hk;Hkhr HkkoukRed çfrfØ;k

vuqcafèkr míhid% lQsn pwgk

vuqcafèkr çfrfØ;k% jksuk vkSj Hk;Hkhr HkkoukRed çfrfØ;k

 Https://www.newscientist.com

(Learned Helplessness)

dqÙkksa ds lkFk 'kkL=h; vuqcaèku ij dke djrs gq, 1960 ds n'kd ds var esa ekÆVu
lsfyxeSu us vÆtr foo'krk ds xkspj dks çfrikfnr fd;k Fkk mUgksaus ns[kk fd mu dqÙkksa
dks tks fd igys dÃ ckj ,d vifjgk;Z fctyh ds >Vds çkIr dj pqds Fks] ç;ksx esa ckn
dh esa ifjfLFkfr;ksa esa] tcfd muds ikl fctyh ds >Vds ls cpus fy, volj gksus ij
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Hkh [kqn dks cpkus dh dksf'k'k ugÈ djrs FksA tcfd] mu dqÙkksa dks ftUgsa fdlh Hkh çdkj
ds fctyh ds >Vds ugÈ feys Fks] mUgksaus [kqn dks fctyh ds >Vds ls cpkus ds fy,
ç;kl fd,A lsfyxeSu us igys lewg ds O;ogkj dks ^vÆtr foo'krk* dk uke fn;kA
fdlh ds Hkh }kjk çfrdwy ifjfLFkfr ls cpus ds fy, dksÃ mfpr dkjZokÃ ugÈ djus dks
vÆtr çfrfØ;k dgsaxsA nwljs 'kCnksa esa] bfrgkl esa ¼iwoZ esa½ vlQy ç;klksa ds dkj.k ,d
çfrdwy ;k nnZukd fLFkfr ls lQyrk iwoZd cpus ds fy, fdlh Hkh dkjZokÃ ;k ç;kl
uk djus dh çof̀Ùk ekuo esa volkn dh leL;k dks le>us ds fy, vÆtr foo'krk dk
fl)kar lQyrkiwoZd ykxw fd;k tkrk gSA

https://virtualuniversity.in

eku yhft, vki ,d cPps dks fy[kus ds fy, fl[kkus ds fy, 'kkL=h; vuqcaèku ds
fl)karksa dk mi;ksx djuk pkgrs gSa blds fy,] igys] vkidks vu&vuqcafèkr ¼fcuk
vuqca/ku½ míhid dh igpku djus dh vko';drk gS] tks cPps ls fy[kok ldsxkA
ysfdu pwafd] ys[ku dksÃ HkkoukRed O;ogkj ugÈ gS( blfy, ge fdlh dks fy[kuk
lh[kus ds fy, 'kkL=h; vuqcaèku dk mi;ksx ugÈ dj ldrs gSa bl fLFkfr esa] gesa
vuqcaèku ds fdlh vU; Lo:i dks ryk'kuk gksxk] ftldk uke gS fØ;k&çlwr vuqcaèku
 fØ;k&çlwr vuqcaèku esa] vafre ifj.kke ;k O;ogkj dk ifj.kke ;g fuèkkZfjr djrk gS
fd Hkfo"; esa O;ogkj dh iqujkof̀Ùk gksxh fd ugÈA fØ;k&çlwr vuqcaèku dks vfèkxe ds
fl)kar ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gSA ftlesa fdlh O;ogkj dks cuk, j[kus
;k cnyus ds fy, mlds èkukRed ;k _.kkRed ifj.kkeksa dk mi;ksx fd;k tkrk gS
fØ;k&çlwr vuqcaèku ds fl)karksa ds vuqlkj] èkukRed ifj.kke O;ogkj dh iqujkof̀Ùk dh
vksj ys tkrs gSa] tcfd] _.kkRed ifj.kkeksa }kjk O;ogkj n'kkZus ls cpk tkrk gSA O;ogkj
dh iqujko`fÙk dh laHkkouk dks c<+kus okys dkjdksa dks iqucZyu dgk x;k gS tcfd] yf{kr
O;ogkj dks detksj ;k nckus okys dkjdksa dks naM ;k lt+k dgk x;k gSA

ch,Q fLduj] fØ;k&çlwr vuqcaèku dk eq[; çLrkod Fks mUgksaus LoSfPNd O;ogkj esa
ç;qä gksus okys vfèkxe ra= dk vè;;u fd;k pwafd LoSfPNd O;ogkj rc gksrk gS tc
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,d tho *i;kZoj.k ij dk;Z djrk gS* mUgksaus ,sls LoSfPNd O;ogkj dks çHkko&mRiknd
djkj fn;kA bl çdkj] çHkko&mRiknd O;ogkj ds vuqcaèku dks fØ;k&çlwr vuqcaèku
ds :i esa tkuk tkrk gS fLduj dk 'kksèk dk;Z FkkuZMkbd ds çHkko dk fu;e ds fl)kar
ls çsfjr Fkk ] ftlesa dgk x;k Fkk fd lq[kn ;k èkukRed ifj.kkeksa ds ckn O;ogkj dh
iqujkof̀Ùk dh çcy laHkkouk gksrh gS] vkSj vfç; ;k _.kkRed ifj.kkeksa ds ckn O;ogkj
esa deh vkus ;k #d tkus dh lEHkkouk gksrh gS vc ckr djrs gSa fLduj }kjk fd, x,
ç;ksx dh vius ç;ksx esa] fLduj us ,d can d{k ds vanj ,d Hkw[kk pwgk j[kk d{k esa
,d yhoj Fkk] tks ckgj j[ks ,d [kkus ds daVsuj ls tqM+k Fkk [kkstiw.kZ O;ogkj ds nkSjku]
'kq#vkr esa] pwgs us yhoj dks nq?kZVuko’k nck;k] ftlls ,d [kkus dh xksyh fxj xÃ dÃ
,sls la;ksxo’k ç;klksa ds ckn] pwgs us Hkkstu dh xksyh çkIr djus ds fy, yhoj dks nckus
dk O;ogkj lh[kk vc pSacj esa j[ks tkus ds rqjar ckn pwgk tc yhoj nckrk gS rks
vuqcaèku iwjk gks tkrk gS ;gk¡] yhoj nckus dk ,d çHkkoksRiknd O;ogkj gS vkSj Hkkstu
çkIr djuk bldk ifj.kke gS pw¡fd bl ç;ksx esa] yhoj dks nckus dk O;ogkj Hkkstu
çkIr djus dk ,d ekè;e ;k lkèku Fkk] bl çdkj ds vfèkxe dks lkèkukRed vfèkxe
ds :i esa Hkh tkuk tkrk gSA

 Https://impersonalytransferible.wordpress.com

èkukRed
iqucZyu

_.kkRed
iqucZyu

okaNuh; míhid dk
vuqç;ksx ¼tSls] Hkkstu]
;kSu lq[k] ç'kalk½

,d vokaNuh; ¼çfrorÊ½
míhid dk vuqç;ksx
¼mnkgj.k ds fy,] xeÊ]
BaM] dBksj vkykspuk½

mu çfrfØ;kvks a dks
etcwr djrk gS tks
ok aNuh; míhid ds
çdV ;k ?kfVr gksus ls
igys djrs gSa

mu çfrfØ;kvks a dks
etcwr djrk gS tks
vokaNuh; míhid ls
cpus ;k Hkkxus dh
vuqefr nsrs gSaA

tho èkukRed çfrfØ;k nsus
okys O;ogkjksa dks djuk
lh[krs gSa

tho çfrfØ;k, a djuk
lh[krs gSa tks mUgsa _.kkRed
iqucZyu ls cpus ;k Hkkxus
dh vuqefr nsrs gSa
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okLrfod thou esa] ;g vko';d ugÈ gS fd vkidks gj ckj iqucZyu fn;k tk,xkA
dHkh&dHkh] f'k{kd vkidh ç'kalk djrs gSa] dHkh&dHkh og vkidks èkU;okn djrs gS]
tcfd vU; voljksa ij og vkidh dM+h esgur dks utjvankt djrh gSA blls irk
pyrk gS fd vke ftanxh esa iqucZyu nsus dk dksÃ fuf'pr fu;e ugÈ gS euksoSKkfudksa
us ;g Hkh lq>ko fn;k gS fd] iqucZyu nsus ds dÃ rjhds gks ldrs gSa vkSj iqucZyu dSls
çkIr fd;k x;k gS ;g Hkh O;ogkj dks çHkkfor djrk gS ;gka] ge iqucZyu dh vuqlwph
ds ckjs esa ckr djsaxs & Þ;s fu;e fuèkkZfjr djrs gSa fd dc vkSj dSls iqucZyu forfjr
fd;k tk,xkÞ ¼cSju 2001½A

 Http://open.lib.umn.edu/intropsyc/chapter/7-2-changing-behavior-through-reinforce-and-
punishment-operant-conditioning/

èkukRed
naM

_.kkRed
naM

,d vokaNuh; ¼çfrorÊ½
míhid dk vuqç;ksx

,d okaNuh; míhid dk
[kksuk ;k LFkfxr djuk

mu çfrfØ;kvks a dks
detksj djrk gS tks
,d míhid dh ?kVuk
?kfVr gksus ls igys gksrs
gSa

mu çfrfØ;kvks a dks
detksj djrk gS tks
míhid ds [kksus ;k
LFkfxr djus dh vksj
ys tkrh gSa

tho çfrfØ;kvksa dks nckus
ds fy, lh[krs gSa tks vfç;
ifj.kkeksa dks tUe nsrs gSa

tho mu çfrfØ;kvksa dks
nckuk lh[krs gSa tks okafNr
míhid ds [kksus ;k LFkxu
dk dkj.k curs gSa

fuf'pr
vuqikr (Fixed
Ratio)

fHkUu vuqikr
(Variable
ratio)

fu;r varjky
(Fixed
interval)

fHkUu varjky
(Variable
interval)

,d fuf'pr la[;k dh çfrfØ;kvksa ds
ckn O;ogkj dks iqucZfyr fd;k tkrk gS

O;ogkj dk s ,d vkSlr la[;k dh
çfrfØ;kvksa ds ckn iqucZfyr fd;k tkrk
gS] ysfdu] çfrfØ;kvksa dh la[;k vçR;kf'kr
gksrh gS

,d fof'k"V le; chrus ds ckn O;ogkj
dks igyh çfrfØ;k ds fy, iqucZfyr fd;k
tkrk gS

vkSlr le; ds ckn iqucZyu çnku fd;k
tkrk gSA dHkh&dHkh iqucZyu ds chp le;
dh ek=k vfèkd gksrh gS vkSj dHkh&dHkh
;g de gksrh gS

dkj[kkus ds Jfed ftUgsa muds
}kjk mRikfnr mRiknksa dh la[;k
ds vuqlkj Hkqxrku fd;k tkrk
gS

dSlhuks vkSj lêksa [ksy esa Hkqxrku

tks yksx ekfld osru dekrs
gSa

,d O;fä tks lans'kksa ds fy,
o‚bl esy dh tk¡p djrk gS
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(Chaining and shaping)

D;k vkius ,d ldZl ns[kk gS\ ;k vkius fdlh fQYe esa tkuojksa dks dqN pky ;k LVaV
djrs gq, ns[kk gS\ os bl rjg dk tfVy O;ogkj dSls dj ldrs gSa\

 Https://techcrunch.com

mi;qZDr ç'u dk mÙkj fØ;k&çlwr vuqcaèku ds nks fl)karksa esa fufgr gS ftls psÇux ,oa
'ksÇix dgk tkrk gS  ’ksÇix ,d u, O;ogkj dks lh[kus dh çfØ;k gS] ftlesa Øfed :i
ls okafNr O;ogkj ds djhc lfUudV O;ogkj dks iqucZfyr fd;k tkrk gS] vFkkZr tho
dks yf{kr O;ogkj dh fn'kk esa çR;sd NksVs dne ds fy, iqjL—r fd;k tkrk gS

dksÃ Hkh tfVy O;ogkj ;k dkS'ky dÃ pj.kksa dh J̀[kyk gSA psÇux dh çfØ;k esa fdlh
dk;Z dks NksVs pj.kksa esa rksM+uk vkSj fQj bu pj.kksa dks vuqØe ;k J`[kyk esa fl[kkuk
'kkfey gS psÇux esa] dsoy yf{kr O;ogkj dks iqjL—r fd;k tkrk gS] vFkkZr] tc çf’k{kq
vafre pj.k dks iwjk dj ysrk gS] rks mls iqjL—r fd;k tk,xkA mnkgj.k ds fy,] ;fn
vki ,d cPps dks [kkuk f[kykus ds fy, pEep dk mi;ksx djuk fl[kkuk pkgrs gSa] rks
bl fl)kar dk bLrseky fd;k tk ldrk gSA

bl fl)kar dks MsfoM fçeSd us fn;k FkkA blds vuqlkj] vfèkd ilanhnk O;ogkj dks
de ilanhnk O;ogkj ds fy, iqucZyu ds :i esa bLrseky fd;k tk ldrk gS fçeSd
fl)kar ds mi;ksx dk bl mnkgj.k }kjk le>k;k tk ldrk gS]- tgka cPps esa i<+us dh
vknr ¼de ilanhnk O;ogkj½ fodflr djus ds fy,] ek¡ vius cPps dks mls ckgj [ksyus
¼vfèkd ilanhnk O;ogkj½ dh vuqefr nsus dk oknk djrh gS] c’krsZ fd cPpk 20 feuV
dh le;kofèk ds fy, i<+kÃ djsA

(Observational learning)

çs{k.kkRed vfèkxe ds eq[; çLrkod vYcVZ caMqjk FksA 'kkL=h; vuqcaèku vkSj fØ;k&çlwr
vuqcaèku ds foijhr] çs{k.kkRed vfèkxe ds vuqlkj vfèkxe ds O;ogkj esa laKkukRed
çfØ;k,a egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSa Hk;xzLr jksfx;ksa ds Åij dk;Z djrs gq, vkSj çfl)
ckscks xqfM+;k ç;ksx ¼1963½ ds lkFk vius dke ds vkèkkj ij] caMqjk us *lkekftd vfèkxe
dk fl)kar* dk çLrko j[kk lkekftd vfèkxe fl)kar ds vuqlkj] ,d lkekftd
ifjfLFkfr esa nwljksa ds O;ogkj vkSj ifj.kkeku dk çs{k.k djds lh[kuk gksrk gSA ;g çs{k.k
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vè;;u nks rjhdksa ls gks ldrk gS% ¼1½ çR;{k çs{k.k (direct observation)] vkSj ¼2½
indirect observation vçR;{k çs{k.k çR;{k çs{k.k esa] vki lhèks nwljksa dks ns[kdj ¼,d
e‚My ds :i esa½ O;ogkj lh[krs gSa] tcfd vçR;{k çs{k.k esa vki nwljksa ds vuqHkoksa dks
ns[k lqudj lh[krs gSa bl rjg ds vçR;{k çs{k.k dks fofp= vf/kxe (vicarious
learning) ds :i esa tkuk tkrk gSA eku yhft, vki Hkkjr ds mÙkj&iwoÊ jkT;ksa dh
;k=k ij tkuk pkgrs gSa vkidk ,d fe= tks gky gh esa mÙkj&iwoZ dh viuh ;k=k ls
okil vk;k gS] vkidks lq>ko nsrk gS fd vki ,d Nkrk ;k jsudksV ys tk ldrs gSa]
D;ksafd ogk¡ dHkh Hkh ckfj’k gks ldrh gS] rks vki D;k djsaxs\ cgqr vfèkd laHkkouk,a gSa
fd vki mlds vuqHko dks lqusaxs vkSj ,d Nkrk ysdj pysaxs bl rjg dh lh[k fofp=
vf/kxe dk ,d mnkgj.k gS

vc] ge çfl) ckscks&xqfM+;k ç;ksx ij ppkZ djsaxsA ftlls çs{k.kkRed vfèkxe dh xgu
le> gksxhA caMqjk vkSj muds lg;ksfx;ksa us cPpksa esa lkekftd O;ogkj] tSls fd
vkØkedrk dks lh[kus esa çs{k.k vkSj udy dh Hkwfedk dh tkap djus ds fy, ,d ç;ksx
fd;k mUgksaus rhu ls Ng lky ds chp ds 72 cPpksa dk p;u fd;kA cPpksa dks ;k–fPNd
:i ls rhu lewgksa esa ck¡Vk x;k Fkk% ,d fu;af=r vkSj nks ç;ksxkRed lewgA ç;ksxkRed
lewg ds ,d lewg esa] cPpksa dks ,d vkØked e‚My ds lkFk ,d fQYe fn[kkÃ xÃ]
ftlesa ,d ckscks M‚y dh fiVkÃ djuk] ekjuk vkSj xkyh nsuk 'kkfey Fkk nwljs
ç;ksxkRed lewg esa] ,d xSj&vkØked e‚My dks 'kkafriwoZd vkSj ,d nksLrkuk rjhds ls
ckscks xqfM+;k ds lkFk [ksyrs gq, fn[kk;k x;k FkkA tcfd] fu;a=.k fLFkfr esa cPpksa dks
dksÃ fQYe ugÈ fn[kkÃ xÃ ckn esa] cPpksa ds lHkh lewgksa dks dÃ fdLeksa ds f[kykSuksa ls
Hkjs dejs esa j[kk x;k vkSj ;g ns[kk x;k fd vkØked e‚My ds laidZ esa vkus okys
cPpksa us e‚My ds O;ogkj dh udy dh mUgksaus ckscks M‚Yl dks ?kwalk ekjk] ihVk] vkSj
vi’kCnksa dk bLrseky fd;k blds foijhr] nwljs çk;ksfxd lewg ds cPps] tks xSj&vkØked
e‚My ds laidZ esa Fks] mUgksaus ckscks M‚y ds lkFk fdlh Hkh vkØkedrk dk izn'kZu ugha
fd;kA ;g euksfoKku esa ,sfrgkfld v/;;uksa esa ls ,d FkkA ftlus ;g lq>ko fn;k fd
izs{k.k vkSj udy] lh[krs ;k vf/kxe esa egÙoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA

https://thedirtpsychology.org/
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(Attention)% lh[kus ds fy,] fdlh e‚My ij viuk è;ku dsafær
djus dh vko';drk gksrh gS ;g çfØ;k e‚My dh fo'ks"krkvksa ds lkFk&lkFk
i;Zos{kd dh fo'ks"krkvksa ls Hkh çHkkfor gksrh gSA

(Retention)% çs{k.k fd, x, O;ogkj dks Hkfo"; esa nksgjkus ds fy, ;kn
j[kuk egRoiw.kZ gS ;g çfØ;k ns[ks x, O;ogkj dk iwokZH;kl vkSj ekufld :i ls
O;ogkj dk çfrfufèkRo djus dh {kerk ij fuHkZj djrh gSA

(Production)% rhljs pj.k esa] çs{k.kdrkZ }kjk lh[kk gqvk O;ogkj
çLrqr fd;k tkrk gSA gkykafd] ,d lh[ks gq, O;ogkj dk çLrqrhdj.k bls çnÆ'kr
djus okys dh {kerk ij Hkh fuHkZj djrk gS] vFkkZr] çs{k.kdrkZ ds ikl ml O;ogkj
ds yk;d+ vko';d dkS'ky gS ;k ugÈA

(Motivation)% ,d lh[kk x;k O;ogkj rHkh çLrqr fd;k tk,xk tc
,slk djus ds fy, mfpr vfHkçsj.kk ;k dkj.k gks

-

fuEufyf[kr fjä LFkku Hkjsa%

1½ çs{k.kkRed vfèkxe ds eq[; çLrkod &&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& Fks

2½ &&&&&&&&&&&&&&& dh çfØ;k esa ,d dk;Z dks NksVs pj.kksa esa rksM+uk
vkSj fQj bu pj.kksa dks vuqØe ;k J̀a[kyk esa fl[kkuk 'kkfey gS

3½ ,d &&&&&&&&&&&&&&&& esa ] O;ogkj ,d fof'k"V la[;k dh çfrfØ;kvksa
dh ds ckn iqucZfyr gksrk gS

4½ &&&&&&&&&&&&&& & dks lh[kus ds fl)kar ds :i esa ifjHkkf"kr
fd;k tk ldrk gS ftlesa O;ogkj ds ifj.kkeksa] èkukRed ;k _.kkRed ds
ekè;e ls cuk, j[kk ;k cnyk tk ldrk gS

5½ &&&&&&&&&&&&&&&&&&& dk rkRi;Z gS fd fdlh dh vokaNuh; míhid
ls cpus ds fy, fdlh Hkh mi;qä dkjZokÃ u djukA

dÃ euksoSKkfudksa us çLrkfor fd;k fd míhid&vuqfØ;k ds ljy lkgp;Z ds vkèkkj
ij vfèkxe ds O;ogkj dh O;k[;k mfpr ugÈ gSA pwafd euq"; vkSj tkuoj nksuksa ds ikl
efLr"d gS] blfy, mPprj ekufld çfØ;kvksa ds fcuk lh[kuk ;k vf/kxe dh izfØ;k
laHko ugÈ gS laKkukRed çfØ;kvksa ds vkèkkj ij lh[kuk laKkukRed vfèkxe ds :i esa
tkuk tkrk gS bl Hkkx esa] ge laKkukRed vf/kxe ds nks çeq[k Lo:iksa ij ppkZ
djsaxs( vO;ä vfèkxe vkSj var–Zf"V vfèkxe

(Latent learning)

V‚Yeu] vO;ä vfèkxe ds eq[; çLrkod FksA Hkys gh os ,d O;ogkjoknh Fks] ysfdu nwljksa ds
foijhr] mUgksaus lh[kus esa laKku dh Hkwfedk dks Lohdkj fd;k V‚yeSu vkSj muds
lg;ksfx;ksa ¼VksyeSu vkSj gksuft+d] 1930( VksyeSu] fjph] vkSj dfy’k] 1946½ us pwgksa ij ç;ksxksa
dh ,d J̀a[kyk esa çnÆ'kr fd;k fd lh[kuk rRdky iqucZyu ds fcuk Hkh lEHko gSA
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V‚Yeu vkSj gksuft+d ¼1930½ ds ,d vè;;u esa] Hkw[ks pwgksa dks ,d HkwyHkqyS;k esa pyus
ds fy, çf'kf{kr fd;k x;k Fkk mUgksaus pwgksa ds rhu lewg fy,( iqjLÑr lewg] fcuk
iqjLÑr lewg vkSj] foyafcr iqjLÑr lewgA igys lewg esa] ,d tfVy HkwyHkqyS;k esa Hkw[ks
pwgksa dks j[kk ftlds var esa iqucZyu Lo:i Hkkstu j[kk FkkA tcfd] nwljs lewg dks
HkwyHkqyS;k ls lQyrkiwoZd ckgj vkus ds ckn dHkh Hkh Hkkstu ugÈ feykA rhljs lewg
ds pwgksa dks igys nl l=ksa ds fy, dksÃ Hkkstu ugÈ feyk] ysfdu muds X;kjgosa l=
ds fy,] mUgsa iqucZyu ds :i esa Hkkstu feyk ifj.kke crkrs gSa] fd igys lewg ds pwgksa
dks vius y{; rd igq¡pus ds fy, gj vxys ijh{k.k esa de le; yxrk FkkA tcfd
nwljs lewg ds pwgksa esa vfxze ç;klksa esa le; vkSj =qfV;ksa esa cgqr ekewyh lqèkkj fn[kkÃ
fn;k fnypLi ckr ;g gS fd 'kq: esa rhljs lewg ds pwgksa us Hkh viuh =qfV esa cgqr
ekewyh lqèkkj fn[kk;k Fkk] ysfdu ,d ckj tc mUgsa Hkkstu dh xaèk ls bldh mifLFkfr
ds ckjs esa irk pyk rks muds çn'kZu esa ukVdh; :i ls lqèkkj gqvk vkSj okLro esa ;g
igys lewg ds pwgksa ds çn'kZu ds cjkcj FkkA O;ogkj esa bl ifjorZu ds fy, vO;ä
vfèkxe dks ftEesnkj Bgjk;k x;k FkkA vO;Dr vf/kxe esa vfèkxe dh çfØ;k rks iwjh
gksrh gS] ysfdu rc rd vfHkO;ä ugÈ djrk tc rd fd blds fy, fLFkfr vko';d
;k vuqdwy u gks

 https://courses.lumenlearning.com

(Insight learning)

xsLVkYV euksfoKku ds laLFkkidksa esa ls
,d] oksYQxSax dksgyj] }kjk çLrqr] var–
Zf"V vfèkxe ls rkRi;Z gS vpkud ls
fdlh leL;k ds lekèkku dh çkfIrA
dksgyj us çLrkfor fd;k fd lHkh çdkj
ds vfèkxe ç;klksa&=qfV ;k vuqcaèku ij
fuHkZj ugÈ gksrs gSA ge viuh laKkukRed
çfØ;kvksa dk mi;ksx lh[kus ds fy, Hkh
djrs gSa laKkukRed çfØ;kvksa dk mi;ksx
djds ge leL;k vkSj mlds lekèkku https://www.psychestudy.com
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dh dYiuk vkarfjd :i ls djrs jgrs gSa Hkys gh ;g vfèkxe dh çfØ;k vO;ä rkSj
ij ?kfVr gksrh gS ysfdu blls O;ogkj esa yacs le; rd ifjorZu ifjyf{kr gksrk gS

viuh ckr dks lkfcr djus ds fy,] mUgksaus ,d Çpikat+h] ftlds lkFk ge ekuo 99
çfr'kr Mh,u, lk>k djrs gSa] ij ç;ksxksa dh ,d J̀a[kyk dk lapkyu fd;k ,sls gh ,d
ç;ksx esa] dksgyj us ,d ÇpiSath dks ,d Çitjs esa j[kk vkSj ,d dsys dks mldh igqap
ds ckgj j[kk – çkjaHk esa] ml dsys dks çkIr djus ds dqN vlQy ç;klksa ds ckn]
Çpikat+h us viuk le; csdkj ds [ksyus vkSj cSBus esa 'kq: dj fn;kA vpkud] dqN le;
ckn ÇpiSath us ydM+h ds cDlksa dks ,d nwljs ds Åij j[kuk 'kq: dj fn;k vkSj p<+
x,] vkSj dsys dks idM+ fy;k dksgyj us rdZ fn;k fd vkarfjd çfØ;k tks ÇpiSath dks
bl rjg ls cDls dk mi;ksx djus dh vksj ys tkrh gS] var–Zf"V vfèkxe dk ,d
mnkgj.k gS

 

 http://slideplayer.com

vkbtSd U;wVu }kjk fxjrs lsc dks ns[kus ds ckn vkÆdfeMht+ ds ihNs dh dgkuh
Þ;wjsdkÞ vkSj xq#Rokd”kZ.k cy dh vpkud çkfIr] var–Zf"V lh[kus ds lcls çfl)
mnkgj.kksa esa ls dqN gSaA

tkudkfj;ksa dks lh[kus dk lcls vPNk rjhdk ;k j.kuhfr D;k gks ldrh gS\ laKkukRed
vkSj 'kSf{kd euksoSKkfudksa us lh[kus ds fy, lcls mi;qä j.kuhfr;ksa dk irk yxkus ds
fy, O;kid vè;;u fd;k gS fu"d"kZ crkrs gSa fd dYiuk dh i)fr] iwokZH;kl vkSj
laxBu dk mi;ksx djds vfèkxe esa lqèkkj fd;k tk ldrk gS bl vuqHkkx esa] ge bu
j.kuhfr;ksa ij la{ksi esa ppkZ djsaxs

(Mental Imagery)

fuEufyf[kr ç'uksa ds mÙkj nsa%

&   vkids ?kj esa fdruh f[kM+fd;k¡ gSa\

&   100 dh orZuh esa fdrus Loj gSa\

igys loky ds tokc ds fy,] T;knkrj yksxksa us vius ?kj ds ekufld nkSjs ysus vkSj
f[kM+fd;ksa dh la[;k fxuus ds fy, ç;kl fd;k gS vkSj nwljs ç'u dk mÙkj nsus ds fy,]
yksxksa us ekufld :i ls vad 100 dh orZuh dh Nfo cukÃ gS vkSj bldh orZuh esa
ekStwn Lojksa dh la[;k dks fxuk gSA rks] ;gk¡ ekufld dYiuk us vkidks bu lokyksa ds
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tokc nsus esa enn dh gS ekufld Nfo;ksa dk fuekZ.k djus dh {kerk ds fcuk] vkius
bldk lgh mÙkj ugÈ fn;k gksxkA vè;;uksa us lq>ko fn;k gS fd ;fn vki ;kn dh tkus
okyh tkudkjh dh ekufld Nfo;ksa dk fuekZ.k djus esa l{ke gSa] rks] vki phtksa dks
vfèkd dq'kyrk ls lh[k ldrs gSa ;g ekufld :i ls fLFkfr ;k tkudkjh dh dYiuk
djus dh {kerk ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gS fodklkRed vè;;uksa us lq>ko
fn;k gS fd iqjkus Nk= bl i)fr dk mi;ksx djds vfèkd ykHk çkIr dj ldrs gSa
bestjh dk mi;ksx djrs gq, xBu esa lh[kuk nks pj.kksa esa 'kkfey gS%

1½ ;kn dh tkus okyh tkudkjh dks i<+uk(

2½ ekufld :i ls ml tkudkjh dh ,d rLohj cukukA

;fn ekufld Nfo esa lHkh çklafxd tkudkjh 'kkfey gS] rks] ;g vfèkd lVhd :i ls
lh[kk tk,xkA blds vykok] ,d fdrkc ;k lzksr ls i<+us ls cgqr lkjs fooj.k çkIr
gksrs gSa] tks fp= cukus esa Hkh enn djrs gSa vkSj bl çdkj lh[kus esa lqèkkj djrs gSa

(Rehearsal)

vH;kl ls rkRi;Z gS fd lh[kus ds fy, ckj&ckj lwpukvksa dks nksgjkuk fjglZy nks çdkj
ds gks ldrs gSa% j[kj[kko iwokZH;kl vkSj foLr`r fjglZy j[kj[kko fjglZy esa] tkudkjh
cl dÃ ckj nksgjk;k gS] fcuk varÆufgr vFkZ le>s] Lef̀r esa j[kus dk iz;kl fd;k tkrk
gS] nwljh vksj] foLr`r fjglZy & tkudkjh dks lh[kus dk ,d rjhdk gS] ftls ;k rks
blds varÆufgr vFkZ dks le>dj ;k vU; tkudkjh ds lkFk lkFkZd lacaèk cukdj bls
foLr`r djus dk ç;kl fd;k tkrk gS vè;;uksa us lq>ko fn;k gS fd foLr`r fjglZy
fofèk dk mi;ksx djds ,d voèkkj.kk ;k tkudkjh lh[kuk vfèkd çHkkoh gS] D;ksafd ;g
yach vofèk ds fy, tkudkjh dks cuk, j[kus esa enn djrk gS

foLr`r fjglZy djus dk ,d rjhdk foLr`r iwNrkN gSA blesa ;g iwNuk 'kkfey gS fd
lwpuk dks ;kn j[kus ds fy, loky D;ksa iwNk tk, vkSj fQj ,d mÙkj fn;k tk,A
vè;;uksa us lq>ko fn;k gS fd ;g fof'k"V rduhd rF;ksa dks ;kn j[kus esa mi;ksxh gS

lh[kus dh bl j.kuhfr ds fy, bl rjg ls ;kn fd, tkuh okyh lwpuk ds iqu% laxBu
dh vko';drk gksrh gS] ftlls lh[kus dh çfØ;k vklku gks mnkgj.k ds fy,] vkidks
fuEufyf[kr lwph ;kn j[kus ds fy, dgk x;k Fkk%

fnYyh

'kqrqjeqxZ

yaMu

yqfèk;kuk

;kd

xzhufop

mYyw

vki ;k rks 'kgj vkSj tkuojksa ds ukeksa ds fy, vyx&vyx lewg cukdj bu oLrqvksa
dks lh[k ldrs gSa ;k vki çR;sd 'kCn ls igyk o.kZekyk] tSls fd M‚yh&xks] ysdj ,d
u;k 'kCn cuk ldrs gSa ;g fofèk nks rjhdksa ls lh[kus esa lqèkkj djus esa enn djrh
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gS( ¼1½ ;g çcaèkuh; jkf’k esa tkudkjh dh ,d cM+h ek=k dks de djrk gS] vkSj ¼2½ ;g
tkudkjh dks vkSj vfèkd lVhd :i ls çkIr djus esa enn djrk gSA

blesa dksÃ lansg ugÈ gS fd vkt dk ;qx daI;wVj vkSj baVjusV dk ;qx gS lc dqN vkSj
gj dksÃ baVjusV ds ekè;e ls tqM+k gqvk gSA vr% ;s lHkh çdkj ds vfèkxe vkSj f'k{kk
lfgr fdlh ds thou ds lHkh {ks=ksa dks çHkkfor djrk gS Hkkjrh; cktkj esa ckW;twl
(Byjus) dk ,Iyhds’ku vfèkxe ,si ds ços’k ds lkFk] fMftVy vf/kxe dks vkt dh
ih<+h ls vfèkd Lohdk;Zrk fey jgh gS fMftVy vfèkxe@lh[kuk dks ÞçkS|ksfxdh }kjk
lqxe rkSj ij lh[kus ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gS tks Nk=ksa dks le;] LFkku]
iFk] vkSj xfr ij dqN fu;a=.k çnku djrk gSÞ ¼¶yksfjMk opqZvy Ldwy½A ;gka 'kCnksa]
Þle;] LFkku] iFk vkSj xfrÞ dks foLr`r djuk egRoiw.kZ gS

% ;g Ldwy ;k d‚yst ds le; }kjk çfrcafèkr ugÈ gksus dh laHkkouk
dks lanÆHkr djrk gS dksÃ Hkh dHkh Hkh lh[k ldrk gS

% bldk eryc gS fd lh[kuk fdlh fof'k"V Ldwy ;k d{kk rd gh
lhfer ugÈ gS

% lh[kus dh çfØ;k f'k{kdksa }kjk mi;ksx fd, tkus okys f'k{k.k ij
fuHkZj ugÈ gSA blds ctk;] dksÃ baVjusV ij miyCèk l‚¶+Vos;j] eksckby ,fIyds’ku
vkSj miyCèk ohfM;ks ls Hkh lh[k ldrk gS

% dksÃ O;fä viuh bPNk ds vuqlkj] ,d fo"k; ij vfèkd le;
O;rhr dj ldrk gS vkSj nwljs dh mis{kk dj ldrk gS lh[kus dh xfr dks Nk= viuh
vko';drk ds vuqlkj lek;ksftr dj ldrk gSA

BYJU S 

https://startupbase.in/case-study-byjus-the-learning-app/

fMftVy vfèkxe@lh[kuk ds çHkko ij fd, x, vè;;u ds fefJr ifj.kke feys gSa
'kksèkdrkZvksa ds ,d lewg ds vuqlkj] ;g lh[kus dh çfØ;k dks èkukRed :i ls çHkkfor
djrk gS] tcfd vU; ds vuqlkj] ;g lh[kus esa ckèkk Mkyrk gSA lcls igys] fMftVy
f'k{k.k ds èkukRed çHkkoksa ij ;gka ppkZ dh tk,xh gky ds ,d vè;;u esa] ;g ik;k
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x;k fd fQft;ksy‚th ¼'kjhj fØ;k½ dk vè;;u djus ds fy, çkS|ksfxfd;ksa dk mi;ksx
djus okys Nk=ksa us vius f'k{kk{ks= esa mu yksxksa dh rqyuk esa csgrj çn'kZu fd;k]
ftUgksaus fdlh Hkh fMftVy ekè;e dh enn ugha yh Fkh ¼vy&gjhjh vkSj vy&gkVkeh ]
2017½A vc] loky ;g gS fd ;g csgrj lh[kus dh lqfoèkk dSls nsrk gS\ vè;;uksa us
lq>ko fn;k gS fd tc lh[kus dh vofèk NksVh gksrh gS] rks ;g yach vofèk ¼csatkfeu vkSj
VqfYyl] 2010½ rd ds fy, lwpuk dks cuk, j[kus dh vksj l{ke gksrh gSA fMftVy
vfèkxe@lh[kuk ds }kjk ikjaifjd xSj&fMftVy fofèk ¼gksÇYt+xj ,V vy ] 2009½ dh
rqyuk esa Nk=ksa dks viuh lqfoèkk ds vuqlkj vfèkd vko`fÙk tkudkjh feyrh gSA tks bUgsa
l{ke cukrh gSA tkudkjh dh iqujkof̀Ùk ls f'k{kkÆFk;ksa esa csgrj le> vkSj egkjr gkfly
gksrh gSA

vè;;u ds fy, fMftVy çkS|ksfxfd;ksa dh çxfr ds lkFk] dÃ lks'ky usVoÉdx lkbV
vkSj ,Iyhds’ku Hkh vfLrRo esa vk, gSa vè;;uksa us lq>ko fn;k gS fd fMftVy :i ls
i<+uk vkidks vfèkd eYVhVkÇLdx cukrk gSA ysfdu ,d _.kkRed vFkZ esa la;qä jkT;
vesfjdk esa ,d vè;;u ls irk pyrk gS fd] iqLrdksa ;k ÇçV lkexzh dk mi;ksx djus
dh rqyuk esa fMftVy :i ls vè;;u djus ds nkSjku] Nk= vfèkd ckj lks'ky usVoÉdx
lkbVksa vkSj ‘k‚Çix lkbVksa ij tkrs gSa ¼cSju] 2017½A lh[kus ij fMftVy Vwy ds çHkko
dh mudh èkkj.kk dk vè;;u djus ds fy, f'k{kdksa ij ,d losZ{k.k fd;k x;k Fkk] ;g
crk;k x;k Fkk fd mUgsa ;g Hkh yxrk gS fd vkt dh ih<+h dk è;ku de gS vkSj og
vklkuh ls fopfyr gks ldrk gS ¼cSju] 2015½A bl çdkj bldk gekjs Åij xyr vlj
iM+ jgk gSA _.kkRed :i ls ,dkxzrk esa deh ds :i esa fMftVy jhÇMx] tSls fd
Ã&cqDl dk mi;ksx djuk ;k ÇdMy dk mi;ksx djuk] ;g Hkh vkids vewrZ ç'uksa
¼ dkQeSu vkSj Qykxu] 2016½ ds mÙkj nsus dh {kerk dks _.kkRed :i ls çHkkfor
djrk gSA blds vykok] ;g lrgh vè;;u dks c<+kok nsrk gS] lrgh vè;;u ftldk
mís'; Þçklafxd tkudkjh ij è;ku vkdÆ"kr djuk vkSj tYnh ls igpku dj] fdlh
fn, x, ikB ds dsoy dqN vko';d fgLls dks i<+uk] vkSj vU; fgLlksa dh vuns[kh
djukÞ gksrk gSA ¼dSFkjhu gYl] 2012 i"̀B&12½A

-

bl bdkÃ esa] geus lh[kus dh ço`fÙk vkSj blds fofHkUu Lo:iksa ij ppkZ dhA vfèkxe
ds çeq[k fl)kar] 'kkL=h; vuqcaèku] fØ;k&çlwr vuqcaèku] çs{k.kkRed vfèkxe] vkSj
laKkukRed vfèkxe ds fl)kar dks foLrkj ls vè;;u fd;k x;kA geus lh[kus dh
çfØ;k esa mi;ksx dh tkus okyh rhu j.kuhfr;ksa ¼ekufld dYiuk] iwokZH;kl vkSj
laxBu½ ij ppkZ dh orZeku bdkÃ dk vafre [kaM crkrk gS fd ledkyhu fMftVy
nqfu;k ls gekjh lh[kus dh çfØ;k dSls çHkkfor gks jgh gS var esa] geus gky ds vè;;uksa
dh enn ls èkukRed vkSj _.kkRed nksuksa çHkkoksa dh ppkZ dh

1½ fofHkUu çdkj ds lh[kus dh O;k[;k djsa

2½ 'kkL=h; vuqcaèku vkSj fØ;k&çlwr vuqcaèku ds fl)kar ds chp varj Li"V djsa

3½ le>k,a% foyksiu] lgt iqu% çkfIr vkSj iqu%vuqcaèku

4½ fØ;k&çlwr vuqcaèku ds fl)kar }kjk çLrkfor iqucZyu vuqlwph ds fofHkUu çdkjksa
ij ,d laf{kIr uksV fy[ksa
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5½ vÆtr foo'krk dh ?kVuk dh O;k[;k djsa vkSj ppkZ djsa fd ;g 'kkL=h; vuqcaèku
dk ,d :i dSls gS

6½ 'ksÇix vkSj psÇux ds fl)kar ls vki D;k le>rs gSa\

7½ vO;ä lh[kus vkSj var–Zf"V lh[kus ij ,d uksV fy[ksa lkFk gh] bu nksuksa çdkj ds
lh[kus esa varj djsa

8½ fMftVy nqfu;k esa lh[kus ls gekjh vfèkxe ij D;k vlj iM+ jgk gS\ ppkZ djsa

lh[kus dk ,d ewy :i ftlesa ,d míhid ,d nwljs
míhid dh ?kVuk ds fy, ,d ladsr ds :i esa dk;Z djus
ds fy, vkrh gS 'kkL=h; vuqcaèku ds nkSjku] tho fofHkUu
míhidksa ds chp lacaèkksa ds ckjs esa tkudkjh çkIr djrs gSa]
u fd muds chp ljy lacaèk

lh[kus dk ,d :i ftlesa O;ogkj dks mlds èkukRed
;k _.kkRed ifj.kkeksa ds ekè;e ls cuk, j[kk ;k cnyk
tkrk gS èkukRed ifj.kke O;ogkj dh iqujkof̀Ùk dh vksj
ys tkrs gSa] tcfd] _.kkRed ifj.kkeksa ls O;ogkj ls cpk
tkrk gS

bl fl)kar esa dgk x;k gS fd de ilanhnk O;ogkj ds
fy, iqucZyu ds :i esa vfèkd ilanhnk O;ogkj dk
mi;ksx fd;k tk ldrk gS

fdlh dk;Z dks NksVs pj.kksa esa rksM+us vkSj fQj bu pj.kksa
dks dsoy yf{kr O;ogkj ds vkèkkj ij vuqØe ;k J̀a[kyk
esa fl[kkus dh çfØ;k dks iqjL—r fd;k tkrk gS

iqucZyu dc vkSj dSls forfjr fd;k tk,xk] ;g fuèkkZfjr
djus okys fu;eksa dks iqucZyu dh vuqlwph ds :i esa
tkuk tkrk gS

-

1½ vYcVZ canqjk

2½ psÇux

3½ fuf'pr vuqikr vuqlwph

4½ fØ;k&çlwr vuqcaèku

5½ vÆtr foo'krk

-

1½ vlR;

2½ lR;

3½ lR;
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4½ lR;

5½ vlR;

vy&gjhjh] ,eVh] vkSj vy&gVkeh] ,, ¼2017½ nEee fo'ofo|ky; esa 'kjhj
foKku ds ikBîØeksa esa mudh lh[kus dh miyfCèk;ksa ij çkS|ksfxdh ds mi;ksx ds
Nk=ksa dk çHkko rS;ck fo'ofo|ky; fpfdRlk foKku tuZy] 12 ¼1½] 82&85

csatkfeu] ,,l] vkSj Vîwfyl] ts ¼2010½ forfjr vH;kl D;k çHkkoh cukrk gS\
Cogn lkbdksy 61] 228–247 doi% 10-1016@j.cogpsych.2010.05.004

xuZLcSd] ,e, ¼2015½ D;ksa baVjusV vkèkkfjr f'k{kk \- euksfoKku esa ÝafV;lZ ] 5 ]
1530

cSju] ,u,l ¼2017½ fMftVy ;qx esa i<+uk fQ MsYVk dIiu ] 99 ¼2½] 15&20

cSju] ,u,l ¼2015½ 'kCn v‚uLØhu% fMftVy nqfu;k esa i<+us dk HkkX;  v‚DlQksMZ
;wfuoÆlVh çsl] ;w,l,

d‚QeSu] th vkSj Qykaxu] ,e ¼2016½ gkÃ&yks fLIyV% fMftVy vkSj u‚ufMftVy
IysVQ‚eZ }kjk Mkbots±V d‚fXufVo d‚ULVªqvy ysoy dks fVªxj fd;k x;k dEI;wÇVx
flLVe esa ekuo dkjdksa ij 2016 lh,pvkÃ lEesyu dh dk;Zokgh U;w;‚dZ] ,uokÃ%
,lh,e] ihih 2773& 2777

gsYl] ds ¼2012½ ge dSls lksprs gSa% fMftVy ehfM;k vkSj ledkyhu VsDukstsusfll
f'kdkxks] IL: f'kdkxks fo'ofo|ky;

xkyksVh] ds,e ¼2017½ ç;ksx'kkyk esa vkSj ckgj laKkukRed euksfoKku 5 osa
laLdj.k _f"k çdk'ku] uÃ fnYyh] Hkkjr

LVuZcxZ] vkjts vkSj LVuZcxZ] ds ¼2012½ laKkukRed euksfoKku 6 osa laLdj.k
oM~loFkZ lsaxst vfèkxe@lh[kuk] ;wukbVsM LVsV~l

cSju] vkj, ¼ 2001½ euksfoKku 5 osa laLdj.k fi;lZu ,tqds'ku] uÃ fnYyh] Hkkjr

Esgate, A. & Groome, D. ¼2005½ ykxw laKkukRed euksfoKku dk ,d ifjp;
gkso% euksfoKku çsl] ;w,l,

cPpksa dks 'k‚V fey jgs gSa Http://www-smosh.com/articles/11&pictures&kids&
getting&shots ls 1 twu 2018 dks fy;k x;k

'kkL=h; vuqcaèku dk ç;ksx Https://www.verywellmind.com/classical& con-
ditioning&2794859 ls 1 twu 2018 dks fy;k x;k

pwgk ;k [kjxks'k] eq>s ;g ilan ugÈ gS 1 twu] 2018 dks https://
www.newscientist.com/article/dn26307&baby&used&in&notorious&
fear&eÛperiment&is&lost&no&more/ ls fy;k x;k

lsfyxeSu us dqÙkksa ds lkFk vlgk;rk ds ç;ksx lh[ks 1 twu 2018 ls iqu% çkIr
https://virtualuniversity-in/mod/book/view-php\id¾508&chapterid¾1614

,d fLduj dk pwgk 1 twu 2018 ls iqu% çkIr https://impersonalytransferible.
wordpress.com/2012/11/30/la&gran&caja&de&skinner/
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djrc djus okyk dqÙkk Https://techcrunch.com/2010/04/16/crunchgear
&celebrates&national&scoop&t he&poop&week&with&a&dog
&e&minder&giveaway@ ls 1 twu] 2018 dks fy;k x;k

fQYe esa vfHkusrk ds vkØked O;ogkj dh udy djrs gq, cPps 1 twu] 2018 dks
https://thedirtpsychology.org@bobo&doll&eÛperiments@ ls fy;k x;k

V‚Yeu dk pØO;wg 1 twu 2018 ls iqu% çkIr https://courses.lumenlearning.com/
wmopen&psychology/chapter/psychology&in&real&life&latent&learning/

oksYQxSax dksgyj  1 twu] 2018 dks https://www.psychestudy.com/behavioral/
learning&memory/insight&learning ls fy;k x;k

ÇpiSath dsys dks viuh igqap ls Åij j[kus dh dksf'k'k dj jgs Fks 1 twu] 2018 ls
iqu% çkIr http://slideplayer.com/slide/7222286/

BYJU'S&,d f'k{k.k vuqç;ksx dk foKkiu 1 twu] 2018 ls iqu% çkIr https://
startupbase.in/case&study&byjus&the&learning&app/



113

*

7-0 ifjp;

7-1 mís';

7-2 Le`fr dh ç—fr vkSj nk;jk

7-3 Le`fr ds çdkj
7-3-1 o.kkZRed ;k Li"V Le`fr

7-3-2 xSj& o.kkZRed ;k varÆufgr Le`fr

7-3-3 laosnh Le`fr

7-4 Le`fr ds e‚My

7-4-1 Le`fr ikjaifjd e‚My

7-4-2 çlaLdj.k ds Lrj dk e‚My

7-4-3 raf=dk usVodZ e‚My

7-4-4 ,dh—r e‚My% dk;Zdkjh Le`fr

7-5 foLef̀r dh voèkkj.kk vkSj fl)kar

7-5-1 gLr{ksi dk fl)kar

7-5-2 ladsr vk/kkfjr foLe`fr dk fl)kar

7-6 Le`fr c<+kus dh j.kuhfr;k¡

7-6-1 Nfo;ksa dk mi;ksx djus okys useksfuDl

7-6-2 laxBu dk mi;ksx djus okys useksfuDl

7-7 jkstejkZ dh Çtnxh esa Lef̀r dk vuqç;ksx

7-7-1 vkRedFkkRed Le`fr

7-7-2 >wBh Le`fr

7-7-3 ¶yS'kcYc Lef̀r

7-8 lkj la{ksi

7-9 bdkÃ var ç'u

7-10 'kCnoyh

7-11 Lo-ewY;kadu ç'uksa ds mÙkj

7-12 lanHkZ vkSj lq>ko jhÇMx

-
 https://robekworld.com

*MkW- vkjrh flag] bXuw] ubZ fnYyh
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;g dsoy xkjQhYM dh dgkuh ugÈ gS] vki Hkh ,slh gh fLFkfr dk vuqHko dj ldrs
gSa  viuh jgL;e; ç—fr ds dkj.k Le`fr tfVy gS  euksoSKkfudksa us blds jgL;ksa dks
mtkxj djus dh dksf'k'k dh gS] vkSj tkap dh gS fd Le`fr ekuo O;ogkj dks dSls
çHkkfor djrh gS  bl bdkÃ esa] ge Lef̀r ds fofHkUu vk;keksa tSls bldh ç—fr] çdkj
vkSj bldh lajpuk dks le>us ds fy, fofHkUu e‚Myksa ij ppkZ djsaxsA ge vkxs ns[ksaxs
fd dHkh&dHkh gekjh Le`fr gesa èkks[kk D;ksa nsrh gS ] vkSj bu Lef̀r foQyrkvksa dks de
djus ds fofHkUu rjhds D;k gSaA

bl bdkÃ dk vè;;u djus ds ckn] vki fuEu dk;Z esa l{ke gksaxs%

Lef̀r dh voèkkj.kk vkSj mldh ç—fr ds ckjs esa(

fofHkUu çdkj dh Le`fr ij ppkZ djus esa(

Lef̀r ds fofHkUu e‚Myksa dk ewY;kadu djus esa(

foLèfr dh voèkkj.kk ij ppkZ vkSj mlds fofHkUu fl)karksa dks le>us esa(

;knnk'r c<+kus ds fy, fofHkUu j.kuhfr;ksa dh igpku djus esa( rFkk

vkRedFkkRed Lef̀r] >wBh Le`fr vkSj ¶yS'kcYc Le`fr dk o.kZu djus esaA

dy jkr ds [kkus esa D;k [kk;k\ vkids lcls vPNs nksLr dk uke D;k gS \ D;k vki
tkurs gSa fd dkj ;k lkbfdy dSls pykrs gSa\ tc vkidks vius gkÃLdwy esa lcls
T;knk vad feys] rks vkidks dSlk yxk\ bu lHkh lokyksa dk tokc nsus ds fy, vki
ftl ekufld çfØ;k dk bLrseky djrs gSa] mls Le`fr ds :i esa tkuk tkrk gSA ;g
,d laKkukRed dk;Z djus ds fy, vko';d le; ij] tkudkjh dks cuk, j[kus vkSj
bls iqu% is’k djus dh {kerk dks lanÆHkr djrk gSA bls rhu pj.kksa esa lekfgr çfØ;k
ds :i esa ifjdfYir fd;k x;k gS( ¼i½ ladwVu] ¼ii½ laxzg.k] vkSj ¼iii½ iqu%çkfIrA gekjh
laosnh vaxksa }kjk çkIr lHkh lwpuk bu pj.kksa ls xqtjrh gSa

i½ (Encoding)% ;g laosnh lwpuk dks ,d ,sls :i esa ¼dwV½ ifjoÆrr djus
dh çfØ;k gS ftls Le`fr ra= }kjk vkxs lalkfèkr fd;k tk ldrk gS

ii½ (Storage)% nwljs pj.k esa] Le`fr ra= esa çFke pj.k ls çkIr ladwfVr lwpuk
dks laxzghr fd;k tkrk gS rkfd bls ckn ds le; esa Hkh mi;ksx fd;k tk lds]

iii½  (Retrieval)% ;g fdlh dk;Z dks iwjk djus ds fy, vko';d gksus ij
laxzghr lkexzh dks O;fä dh psruk esa ykus ds fy, lanÆHkr gS

gkykafd] buesa ls fdlh Hkh pj.k esa dksÃ Hkh fnôr Lèfr foQyrk dk dkj.k cu ldrh gS

Lef̀r ds fy, dksÃ ,d efLr"d {ks= ftEesnkj ugÈ gksrk gS] blds ctk; efLr"d ds
fofHkUu Hkkx fofHkUu çdkj dh ;knksa ds fy, ftEesnkj gksrs gSa bl Hkkx esa] ge fofHkUu
çdkj dh Le`fr;ksa ds ckjs esa ckr djsaxs%
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Declarative/Explicit Memory

;g ml Le`fr ra= dks lanÆHkr djrk gS] ftls lpsr :i ls fu;af=r fd;k tk ldrk
gS vkSj ftlds fy, ge fdlh u fdlh :i esa tkx:d gSa blesa ç;kl vkSj bjknk 'kkfey
gS] vkSj blesa vkerkSj ij mez ds lkFk fxjkoV vkrh gSA ,d fe= dk uke ;kn djus]
laidZ uacj ¼eksckby uEcj½ ;k ,Vh,e fiu dks ;kn djus esa o.kkZRed Le`fr 'kkfey gksrh
gSA blds rhu mira= fuEufyf[kr gSa%

(Working Memory)

bls psruk dk ,d ekunaM ekuk tk ldrk gS  Le`fr dh ;g ç.kkyh rRdky mi;ksx ds
fy, vko';d lwpuk ds çlaLdj.k vkSj HkaMkj.k ds fy, ftEesnkj gS tSls] fdlh
ySaMykbu ij Mk;y djrs le; Qksu uacj dks ;kn djuk] xf.krh; leL;k dks gy
djrs le; chp ds inksa dks ;kn j[kuk ;k Hkk”k.k lquuk 'kkfey gS

(Semantic Memory)

vFkZ lEcaèkh 'kCn dk vk’k;] vFkZ ;k rdZ ls gS  Lèfr dk ;g mira= nqfu;k ds ckjs esa
Kku] rF;ksa] voèkkj.kkvksa] rdZ vkSj 'kCnksa ;k çrhdksa ls tqM+s vFkks± dks laxzghr djrk gS

(Episodic Memory)

gekjs vuqHkoksa ;k thou dh ?kVukvksa ls tqM+h Le`fr dks çklafxd Lef̀r dgk tkrk gSA
;s fdlh uk fdlh çlax ij vkèkkfjr gksrh gS bldk mi;ksx fiNyh ?kVukvksa dks ;kn
djus ds fy, fd;k tkrk gS ] tSls fd] vkius viuk fiNyk tUefnu dSls euk;k\ vkt
ds uk’rs esa vkius D;k [kk;k\

(Non-Declarative/Explicit
Memory)

;g Lef̀r dh og ç.kkyh gS ftlds fy, ge dksÃ tkx:drk ugÈ j[krs gSa ;g fcuk
fdlh ç;kl vkSj bjknksa ds vutkus esa dke djrh gS  ;g mez c<+us ls vçHkkfor gS
 blds rhu :i fuEufyf[kr gSa%

;g oks çfØ;k gS] tks vutkus esa dke djrh gS vkSj lwpuk dks iqu% çkIr djus dh çfØ;k
dks rst djus esa enn djrh gSA ;g çfØ;k crkrh gS] fd Lef̀r dks vutkus esa Hkh
lfØ; fd;k tk ldrk gSA

o.kkZRed ¼Li"V½ Lef̀r
1- dk;Zdkjh
2- çklafxd
3- vFkZ&lEcaèkh

xSj&o.kkZRed ¼fufgr½ Le`fr
1- çkbÇex
2- ¼daMh’kÇux½ vuqdwyu
3- is'kh; ;k çfØ;kRed

laosnh Le`fr
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tSlk fd bl [kaM esa igys ls gh ppkZ dh xÃ gS ] Le`fr dk ;g :i nks mÙkstukvksa ds
chp lacaèk lh[kus ds fy, ftEesnkj gSA

is'kh; dkS'ky lh[kus dh çfØ;k èkheh gksrh gS] ysfdu ,d ckj tc ;g vPNh rjg ls
lh[k fy;k tkrk gS] rks ;g ç—fr esa Lopkfyr gks tkrk gS  ;gh] blds fy, fdlh vkSj
è;ku ;k lpsr ç;kl dh vko';drk ugÈ gksrh gSA tSls fd] pyus esa is'kh; çfØ;k dks
fdlh Hkh lpsr ç;kl dh vko';drk ugÈ gS

(Sensory Memory)

laosnh Lef̀r] dks ^{k.kHkaxqj Lef̀r* ds :i esa Hkh tkuk tkrk gSA dHkh&dHkh] çR;{k.k dh
çfØ;k ls fudVrk ls lacafèkr gksrk gS ;g cgqr gh de le; ds fy, gekjh laosnuk dks
fjd‚MZ j[kus ds fy, ftEesnkj gS ;gka ;g è;ku j[kuk egRoiw.kZ gS fd gekjh laosnh
iaftdk ,d Lef̀r ra= ds :i esa dk;Z djrh gS i;kZoj.k ls tkudkjh lcls igys laosnh
Lef̀r rd igq¡prh gS vkSj ;fn lwpuk ij vko';d è;ku fn;k tkrk gS] rks ;g nwljh
vU; Le`fr ra= esa pyh tkrh gSA ;g dsoy 200&500 feyh lsdsaM ds fy, tkudkjh
laxzghr dj ldrh gSA euksoSKkfudksa ds vuqlkj ‡ çdkj dh laosnh Lèfr;k¡ gksrh gSa] –
’; laosnh Le`fr] Jo.k laosnh Le`fr] ?kzk.k ¼xaèk½ laosnh Lèfr] Lokn laosnh Le`fr vkSj Li’kZ
laosnh Le`fr gS gkyk¡fd] –’; laosnh vkxr ds fy, ¼vkbdksfud laosnh Le`fr½ vkSj Jo.k
laosnhvkxr ds fy, ¼bdksÃd laosnh Lef̀r½ ij lkfgR; dk ,d cM+k fgLlk miyCèk gSA
laosnh Lèfr ij Dykfld ç;ksxksa ds lapkyu dk Js; t‚tZ LiÉyx ¼1960½ dks fn;k x;kA

'kksèk lkfgR; esa Lef̀r ds dÃ e‚My fey ldrs gSa gkyk¡fd] Le`fr ds rhu lcls çfl)
e‚My fuEufyf[kr gSa ftu ij ge ppkZ djsaxs%

,VÇdlu vkSj f’kQjhu ¼1968½ us Lef̀r ds fy, ,d e‚My dk çLrko j[kk] ftls ÞLef̀r
dk LVst e‚MyÞ ;k ÞeksMy e‚MyÞ ds :i esa tkuk tkrk gSA ;g e‚My daI;wVj dh
dk;Z ç.kkyh ij cgqr gn rd vkèkkfjr gSA ;fn vkius dHkh daI;wVj dk mi;ksx fd;k
gS] rks vkidks blds }kjk mi;ksx dh tkus okyh nks çdkj dh Le`fr ds ckjs esa irk gksuk
pkfg,( jSe ¼jSaMe ,Dlsl esejh½ vkSj jkse ¼jhM vksuyh esejh½A ;s gkMZ Mªkbo ds :i esa
daI;wVj esa miyCèk Le`fr gS RAM og Le`fr gS ftldk mi;ksx vDlj vki fdlh Hkh
dk;Z dk izn'kZu djrs gq, bLrseky djrs gSa] tcfd ROM Lef̀r dk og Hkkx gS tgk¡ vki
lHkh çdkj dh Q+kbyksa dks lgst ldrs gSa D;ksafd blesa fo’kky laxzg.k dh {kerk gksrh gSA

,VÇdlu vkSj f’kQjhu ¼1968½ us ekuo Le`fr ds dke djus vkSj daI;wVj ds dke dh
cjkcjh dhA mUgksaus çLrko fn;k fd daI;wVj ds leku] gekjs ikl Lef̀r ra= ds fofHkUu
:i Hkh gSa] ftUgsa fuEukuqlkj oÆ.kr fd;k x;k gS((

 blesa laosnh lwpukvksa dk HkaMkj.k cgqr laf{kIr le; ds fy, fd;k
tkrk gS
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(Short term Memory)  ;g ç.kkyh cgqr de le; ds fy,
tkudkjh j[krh gSA vè;;uksa us lq>ko fn;k gS fd ;g 30 lsdaM rd dh tkudkjh
j[k ldrk gSA eSU;qvy :i ls Qksu uacj Mk;y djus ;k Jqrys[k tSls dk;Z blesa
'kkfey gSaA

Long Term Memory½% bls lHkh çdkj dh ;knksa dk HkaMkj
ekuk x;k gS bl ;knnk'r ds dkj.k vki cpiu ls ysdj dy 'kke rd dh phtksa
dks ;kn dj ldrs gSaA

lwpuk ,d Le`fr ra= ls nwljs esa dSls pyrh gS\ ,VÇdlu vkSj f’kQjhu ds vuqlkj]
dsoy ogh tkudkjh tks gekjk è;ku [kÈp ldrh gS] og laosnh Le`fr ls ,lVh,e rd
tk,xh tcfd] ,lVh,e ls tkudkjh ,yVh,e esa dsoy igys ls ekStwn tkudkjh ls
lacafèkr lwpuk ds vFkZ ds lanHkZ esa] foLr`r iwokZH;kl ds ekè;e ls ,yVh,e esa ys tk;k
tk ldrk gS

;g e‚My ,VÇdlu vkSj f’kQjhu e‚My ds nkos dk [kaMu djrk gS fd Le`fr esa
vyx&vyx mi&ra= gksrs gSaA çlaLdj.k ds Lrj ¼Level of processing LOP½ ds
e‚My ds vuqlkj] tkudkjh dks lQyrkiwoZd iqu%çkIr fd;k tk,xk ;k ugÈ] ;g blds
çlaLdj.k ds Lrj ij fuHkZj djrk gSA LOP ml Lrj dks lanÆHkr djrk gS] ftl ij
tkudkjh ladwfVr dh xÃ gSA

Øsd vkSj ykDgkVZ ¼1972½ us rhu çlaLdj.k ds Lrj çLrkfor fd, gSa(

lwpuk dk ladwVu bldh HkkSfrd fo'ks"krkvksa ds
vkèkkj ij gksrk gS

;g lquus esa dSls yxrk gS] blds vkèkkj ij lwpuk dk ladwVu
gksrk gS tSls] *Vksih* vkSj *fcYyh* rqdcanh djrs gSa

lwpuk dk ladwVu blds vFkZ vkSj@;k voèkkj.kk ds vkèkkj ij
fd;k tkrk gS

bl e‚My ds vuqlkj çlaLdj.k dk Lrj ftruk vfèkd xgjk gksxk] mruh gh vfèkd
lwpuk dh lQyrkiwoZd bldh iquçkZfIr dh laHkkouk gksxh

vo/kku foLr`r
iwokZH;kl

lwpuk

laosnh Le`fr
{kerk% cM+h
vof/k % <1

lsdaM

y?kq dkfyd
Lef̀r {kerk%
de vof/k %
<30 lsdaM

nh?kZ dkfyd
Lef̀r {kerk%

vuar
vof/k% O;fDr ds

thou dky
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,VÇdlu vkSj f’kQjhu }kjk çfrikfnr vYidkfyd Le`fr ¼,lVh,e½ dh voèkkj.kk cgqr
ladh.kZ FkhA os ,lVh,e dks dsoy ,d vYidkfyd Lèfr HkaMkj ds :i esa ekurs Fks
ysfdu ckn ds vè;;uksa us bls vLoh—r dj fn;k ckn ds 'kksèk vè;;uksa us lq>ko fn;k
fd bl çdkj ds Lef̀r ra= dh ç—fr xR;kRed gS vFkkZr] ;g dsoy lwpukvksa ds HkaMkj
ds :i esa dke ugÈ djrk] vfirq fdlh laKkukRed dk;Z ds iwjk gksus ds fy, vkus okyh
lwpukvksa ds gLrpkyu ds fy, Hkh ftEesnkj gS  o"kZ 1974 esa] cSMys ,aM fgp us
çlaLdj.k ds Lrj ¼,yvksih½ ds fopkj ds lkFk lek;ksftr djds vYi&dkfyd Lef̀r
ds fy, ,d u;k e‚My çLrkfor fd;k vkSj bls dk;Zdkjh Le`fr ¼working memory½
dgk x;kA bl çdkj] dk;Zdkjh Lèfr dks ÞvLFkk;h HkaMkj.k ds fy, ,d lhfer {kerk
okyh ç.kkyh ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gS] tks fd tfVy dk;ks± ¼le>us]
lh[kus vkSj rdZuk½ ds fy, lwpuk ,oa tkudkjh dk gLrpkyu Hkh djrh gS] Þ
¼xksYMLVhu iqLrd] i`"B 131½

cSMys dh dk;Zdkjh Le`fr ds pkj çeq[k ?kVd gSa] dsaæh; dk;Zdkjh] èouh ywi] –
’;&fo"k;d LdspiSM] vkSj çklafxd cQj ¼fp= 5½%

] tSlk fd uke ls Li"V gS fd ;g gekjs dk;Zdkjh Le`fr esa ,d
dk;Zdkjh ds :i esa dke djrk gS  ;g laKkukRed çfØ;kvksa dk leUo;u vkSj fu;eu
vèkhuLFk ç.kkfy;ksa] tSls fd èofu&lacaèkh ywi] foLdksLisf’k;y] vkSj ,filksfMd cQj] ds
eè; djrk gSA ;g r; djrk gS] fd dkSu lh lwpuk nh?kZ dkfyd Le`fr dk fgLlk cusxh
vkSj dkSu feV tk,xh

 ekSf[kd vkSj Jo.k vkèkkfjr tkudkjh laxzghr djus ds fy, ftEesnkj gS
èofufoKkuh ywi esa laxzghr tkudkjh 2 lsdaM ds Hkhrj {k; gks tk,xh] ;fn bldh
fjglZy ugÈ dh tkrh gSA blesa nks ?kVd gksrs gSa%  ] tks dqN
lsdaM ds fy, tkudkjh laxzghr djrk gS( vkSj —f=e fjglZy çfØ;k ] tks lwpuk ds
fjglZy ds fy, ftEesnkj gS] rkfd lwpukvksa dks Qsuksy‚ftdy LVksj esa {k; gksus ls
cpk;k tk lds  mnkgj.k ds fy,] ,d Q+ksu uacj ;kn j[kus dh dksf'k'k djuk] ftls
vkids nksLr us crk;k gS] blesa èofu lacaèkh ywi 'kkfey gS

;g laxzghr –’; vkSj LFkkfud fo"k; dh tkudkjh j[krk gSA
mnkgj.k ds fy,] fdlh dgkuh dks lqurs le; ;k igsyh dks gy djrs le; vkids fnekx esa
tks ekufld rLohj vkrh gS] mlesa vki –’;&fo"k;d LdspiSM dk mi;ksx djrs gSA

HkkSfrd

/oU;kRed

'kCnkFkZ
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] ;g –’;&fo"k;d] vkSj nh?kZdkfyd Le`fr dks ,dh—r djds
,d ,dkRed çklafxd çfrfufèkRo iSnk djus ds fy, ftEesnkj gS  bl çdkj] ;g ?kVd
gesa çkIr tkudkjh dh le> cukus esa enn djrk gS

lzksr% LVuZcxZ ¼2012] i`"B 204½

crk,a fd D;k fuEufyf[kr *lgh* ;k *xyr* gSa%

1½ nh?kZdkfyd Le`fr ¼Long Term Memory½ dks lHkh çdkj dh ;knksa dk HkaMkj
ekuk tkrk gS ¼    ½

2½ –';&fo"k;d LdspiSM lwpuk ds ,dkRed ,filksfMd çfrfufèkRo dks mRiUu
djus ds fy, èofu lacaèkh ywi] fot+qvksLisf’k;y vkSj nh?kZdkfyd Lef̀r ls
tkudkjh ds la;kstu ds fy, ftEesnkj gS ¼    ½

3½ 'kkWVZ VeZ eseksjh dks ^{k.kHkaxqj Le`fr* ds :i esa Hkh tkuk tkrk gS ¼    ½

4½ ladwVu laosnh lwpuk dks ,d ,sls :i esa ifjoÆrr djus dh çfØ;k gS ftls
Lef̀r ra= }kjk vkxs lalkfèkr fd;k tk ldrk gS ¼    ½

5½ gekjs vuqHkoksa ;k thou dh ?kVukvksa ls tqM+h Le`fr dks çklafxd Le`fr dgk
tkrk gS ¼    ½

ge mu yksxksa ds uke D;ksa foLef̀r dj tkrs gSa] ftuls ge cl feys Fks\ ;k ge dqN
feuV igys Mk;y fd, x, Qksu uacj dks D;ksa foLe`fr dj tkrs gSa\ ge lHkh us vius
fnu&çfrfnu ds thou esa foLef̀r dk vuqHko fd;k gS] ysfdu blds ihNs D;k dkj.k
gSa\ euksoSKkfudksa ds vuqlkj] foLef̀r gekjh Lef̀r ç.kkyh ls igys ls gh ladwfVr vkSj
laxzghr tkudkjh dks iqu% çkIr djus dh gekjh vleFkZrk gS

foLèfr dh ç—fr dks le>us ds fy, ] teZu euksoSKkfud ] gjeu ,Çcxg‚l us 1879
esa igyk O;ofLFkr ç;ksx fd;k FkkA mUgksaus dÃ lhohlh ¼O;atu Loj O;atu½ fujFkZd

Verbal Information

Phonological
Storage

Subvocal
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Phonological Loop Visuospatial Sketchpad
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Episodic Buffer
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'kCnka'k tSls NAK ;k PUD cuk, vkSj [kqn ij ç'kkflr fd,A dsoy Lo;a ij vkSj Lo;a
ds vuqHko dk mi;ksx djus dh fofèk dks vkRefujh{k.k fofèk ds :i esa tkuk tkrk gS
Lef̀r vkSj foLef̀r dh ç—fr dh tkap djus ds fy,] lcls igys] mUgksaus fujFkZd 'kCnka'k
dh lwfp;ksa dks ;kn fd;k] tc rd fd og iwoZ&fuèkkZfjr ekunaMksa rd ugÈ igqap x;s
vkSj fQj cnyrs gq, le; varjky ds ckn muds }kjk lgh ;kn j[ks x, fujFkZd 'kCnka'k
dh la[;k dks ekik  blds vykok] mUgksaus ;s Hkh uksV fd;k dh vyx vyx le;karjky
esa iqu% mlh fujFkZd 'kCn lwph dks ;kn djus esa fdrus ç;kl yxsA viuh çs{k.kksa ds
vkèkkj ij] og foLe`fr dh ç—fr dh O;k[;k ds fy, fuEufyf[kr oØ çLrqr fd;k Fkk(

 http://www.keyandparent.com

;g oØ ,Çcxg‚l foLèfr oØ ds :i esa çfl) gSA vki xzkQ ls ns[k ldrs gSa] fd
foLèfr dh nj 'kq: esa vfèkdre gS ysfdu dqN ?kaVksa ds ckn ;g èkhek gks tkrk gS gky
ds 'kksèk vè;;uksa us Hkh blh rjg ds ifj.kke fn, gSa

ewy :i ls lkfgR; esa miyCèk fl)karksa ds fuEufyf[kr nks oxZ gSa] tks foLef̀r dk dkj.k
crkrs gSa%

bl fl)kar ds vuqlkj] foLèfr dk dkj.k] vU; Le`fr;ksa ds lkFk gLr{ksi dh otg ls
gksrk gSA ;g gLr{ksi nks çdkj dk gks ldrk gS %

½ & igys ls lh[kh xÃ
tkudkjh ds gLr{ksi ds dkj.k uÃ vfèkxzghr lwpuk dk foLef̀r gks tkukA

 & uÃ
tkudkjh lh[kus ds dkj.k igys ls laxzghr tkudkjh dks foLe`fr dj tkukA

;g fl)kar vuqi;ksx fl)kar ds :i esa Hkh tkuk tkrk gSA Le`fr fpUg ds {k; ds fl)kar
vuqlkj] vfèkxe ds dkj.k dsaæh; raf=dk ra= esa HkkSfrd rkSj ij Le`fr fpUgksa dk fuekZ.k
gksrk gSA tc bu Le`fr fpUgksa dk yacs le; rd mi;ksx ugÈ fd;k tkrk gS] rks mUes
{k; gksrk gS vkSj ;g foLe`fr dk dkj.k cu tkrk gSA bl çdkj] bl fl)kar dk

Days
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js[kkafdr djus okyk ea= Þmi;ksx djks ;k fQj Hkwy tkvksÞ gS ] vFkkZr] ;fn vkius viuh
laxzghr tkudkjh dk mi;ksx fu;fer varjky ij ugÈ fd;k gS]rks vkidks bls [kksus dk
[krjk vfèkd gks ldrk gS

bl fl)kar ds vuqlkj] mi;qä ladsr dh vuqifLFkfr ;k [kjkc ladsr dh mifLFkfr ds
dkj.k Hkh foLef̀r gks ldrh gS eku yhft, fd vkidks cktkj ls [kjhnus ds fy, oLrqvksa
dh ,d lwph nh xÃ] xyrh ls] vki ls oks lwph [kks x;hA vc] vki lwph ls lHkh oLrqvksa
dks iqu%çkfIr dh iwjh dksf'k'k dj jgs gSa] ysfdu bl ckr dh vPNh laHkkouk gS fd vki
dÃ pht+ksa foLe`fr dj tk,axsA vè;;uksa ds vuqlkj ;fn fo"k;ksa @ va’kksa dks mu oLrqvksa
dh Js.kh ds ckjs esa ladsr ;k lqjkx fn;k tk;] rks blls muds Lej.k esa lqèkkj gqvk
vè;;uksa us ;g Hkh Li"V fd;k gS fd i;kZoj.k dh HkkSfrd fo'ks"krk,a Hkh ldkjkRed
Hkwfedk fuHkkrh gSa

 https://www.google.com

Hkkjr dh 'kdqaryk nsoh] tks fd ,d foy{k.k Nk=k FkÈ] ds uke ij dÃ fo'o fjd‚MZ FksA
dqN lsdaM ds Hkhrj xf.krh; leL;kvksa dks gy djus dh mudh vrqyuh; {kerkvksa ds
dkj.k og dÃ euksoSKkfud vè;;uksa dk fgLlk FkÈ 1977 esa] nf{k.kh esFkksfMLV fo'ofo|ky;
esa] mlus 201 vad dh 23 osa in rd oxZewy dh x.kuk dsoy 50 lsdaM esa dhA
fnypLi ckr ;g gS fd muds tokc dks lR;kfir djus ds fy,] ;w,l C;wjks v‚Q
LVSaMMZ }kjk ,d fo'ks"k daI;wVj çksxzke fy[kk x;k Fkk rkfd bl rjg dh dfBu x.kuk
¼tsUlsu] 1990½ dh tk lds

ge lHkh mudh rjg dh Lef̀r j[kus dh bPNk j[krs gSa] ysfdu ge esa ls vfèkdka’k fdlh
uk fdlh çdkj dh Lef̀r foQyrk ls ihfM+r gSaA 'kdqaryk nsoh tSlh {kerk gksuk cgqr
nqyZHk gS ] ysfdu tkudkjh dks çHkkoh <ax ls ;kn djus ds voljksa dks csgrj cukus esa
ge fuf'pr :i ls vkidh enn dj ldrs gSaA bl vuqHkkx esa ge Lèfr lgk;dksa ¼useksfuDl
ds :i esa mPpkfjr½ ij ppkZ djsaxs tks ewy :i ls Le`fr c<+kus dh rduhdksa ;k rjhds
gS & ewy :i ls useksfuDl dh nks O;kid Jsf.k;ka gSa( ,d çdkj dh useksfuDl Nfo;ksa
dk mi;ksx djrk gS] tcfd vU; nwljs rjg dk useksfuDl tkudkjh dks ;kn j[kus ds
fy, laxBu ds fl)karksa dk mi;ksx djrk gSA

dÃ j.kuhfr;k¡ gSa] tks Nfo;ksa dk mi;ksx djds lwpukvksa dks cuk, j[kus vkSj iquçkZfIr
dh n{krk esa lqèkkj djrh gSaA fuEukafdr nks çdkj useksfuDl Nfo;ksa dk mi;ksx djrs gSa%
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Loci

Loci ¼ykslh ds :i esa mPpkj.k½] ;s ÞLocusÞ dk cgqopu :i gS ] tks fLFkfr ;k
LFkku dks lanÆHkr djrk gS  ;g fofèk tkudkjh çkIr djus ds fy, ladsr ds :i
esa ,d ifjfpr LFkku dh vofLFkfr dk mi;ksx djrh gS  vc eku yhft,] vki
mu oLrqvksa dh ,d lwph lh[kuk pkgrs gSa] ftUgsa vki ikl ds fdjkuk LVksj ls
[kjhnuk pkgrs gSa lwph esa vaMk] VekVj] isu] okÇ’kx ikmMj vkSj ued tSlh phtsa
'kkfey gSa vc bu oLrqvksa dks ;kn djus ds fy,] lcls igys] muesa ls çR;sd dks
dqN vyx LFkkfud LFkku] tSls fd] vkids ?kj ds fofHkUu dejksa esa fLFkr gksus dh
dYiuk djsa fQj] ekufld :i ls ,d vyx txg esa çR;sd vkbVe dh dYiuk
djrs gq, vius ?kj ls xqtjsaA cktkj rd igqapus ds ckn] vkidks cl bruk djuk
gS fd vki vius ?kj dk ,d vkSj ekufld nkSjk djsa vkSj mu oLrqvksa dks ;kn djsa
ftUgsa vkius vyx&vyx LFkku ij ,d Øe esa j[kk gS

(Keyword)

'kCnkoyh vkSj fons'kh Hkk"kk lh[kus ds fy, dhoMZ fofèk mi;qä ekuh tkrh gS  bl
i)fr esa] Nfo;ksa dk mi;ksx djds fdlh Hkh tkudkjh ds nks VqdM+ksa dks tksM+k
tkrk gS vc eku yhft,] vki vaxzsth Hkk"kk ds fy, viuh 'kCnkoyh dk foLrkj
djuk pkgrs gSaA vkidks ,d 'kCn ÞLdkmyÞ feyrk gS ftldk vFkZ ÞxqLls ;k cqjs
LoHkko okyh vfHkO;fäÞ gSA lcls igys bldk vFkZ tkuus ds fy,] vkidks
,d dhoMZ & ,d ifjfpr] 'kCn [kkstus dh t:jr gS] tks y{; 'kCn ^Ldkmy*
ds leku yxrk gksA vc] ,d Nfo dk mi;ksx djds vius yf{kr 'kCn dks dhoMZ
ls lacafèkr djus dk ç;kl djsaA pw¡fd ^vkmy ¼cowl½ 'kCn mYyw ¼owl½ ds lkFk
rqdcanh djrk gS vki xqLls dh vfHkO;fä ds lkFk ,d mYyw dh rLohj dh dYiuk
dj ldrs gSaA vè;;uksa ds vuqlkj ifjHkk"kk ;k 'kCnkoyh lh[kus dh ;g fofèk jêk
yxkus ls dgÈ vfèkd csgrj gS

 https://pixabay.com

;g lh[kus dh lkexzh ds iquxZBu ds fl)kar dks ykxw djds lh[kus vkSj tkudkjh dks
lgh <ax ls çkIr djus dh {kerk esa lqèkkj djrk gSA bl Hkkx ds varxZr] ge nks çdkj
ds useksfuDl ij ppkZ djsaxs%

(chunking)

;g NksVh&NksVh bdkb;ksa dks lkFkZd cM+h bdkb;ksa esa tksM+us dh ,d fofèk gS] tSls
fd] ;fn vkils fuEufyf[kr la[;kvksa dks ;kn djus ds fy, dgk tk, %
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1&9&3&9&1&9&4&5

;fn vki fo'o bfrgkl ls vPNh rjg okfdQ gSa] rks vki bu uacjksa dks fuEu
rjhdksa ls Hkh tksM+ ldrs gSa(

1939&1945

f}rh; fo'o ;q) 1939 esa 'kq: gqvk vkSj 1945 esa lekIr gqvkA bl rjg] vki ;kn
dj ldrs gSa vkSj lkFk gh bu la[;kvksa dks vkSj vfèkd lVhd :i ls ;kn dj
ldrs gSaA vki okD;ksa] xhrksa ;k okD;ka’kksa esa Hkh bldk mi;ksx djds tkudkjh dks
pqu ldrs gSaA

(First letter Technique)
bl rduhd esa] çR;sd 'kCn dk igyk v{kj] ftls vki ;kn djuk pkgrs gSa] ,d
lkFkZd 'kCn ;k okD; cukus ds fy, fy;k tkrk gS  mnkgj.k ds fy,] bl rduhd
dk mi;ksx djds baæèkuq”k ds jax dks ;kn fd;k tk ldrk gS

o‚;ysV ¼Violet½
bafMxks ¼Indigo½
xzhu ¼Green½
;syks¼Yellow½

vkSjsat ¼Orange½
jsM ¼Red½
'kCn VIBGYOR baæèkuq”k ds lHkh lkr jaxksa dk çfrfufèkRo djrk gS

vc rd geus Le`fr ds fofHkUu e‚Myksa] bldh fo'ks"krkvksa vkSj lwpukvksa vkSj rjhdksa dks
foLèfr ds dkj.kksa ij ppkZ dh gS  vc ge ns[krs gSa] euksoSKkfudksa us fnu&çfrfnu ds
thou esa gekjh Lef̀r dh ppkZ dSls dh gS  ge viuh fnup;kZ esa Le`fr dh Hkwfedk dks
le>us ds fy, rhu fo"k;ksa ij ppkZ djsaxs% vkRedFkkRed Lef̀r] >wBh Lef̀r vkSj
¶yS'kcYc Le`fr

(Autobiographical Memory)

 https://www.newscientist.com
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tSlk fd uke ls gh irk pyrk gS] ;g vkids vius vrhr dh ?kVukvksa ;k O;fäxr
vuqHkoksa dh Le`fr gSA gekjh vkRedFkkRed Le`fr ¼AM½ vke rkSj ij lVhd gksrh gS
ysfdu dHkh&dHkh ;g Le`fr dh jpukRed ç—fr ds dkj.k çHkkfor Hkh gksrh gSA ysfdu]
D;k ge lEiw.kZ thoudky dh lHkh ?kVukvksa dks leku :i ls ;kn dj ldrs
gSa\ vè;;uksa ds vuqlkj eè;e vk;q oxZ ds yksx vius ;qok dky vkSj iwoZ&o;Ld dky
dh thou ?kVukvksa dks vius gkfy;k vrhr ls vfèkd Li"V :i ls ;kn djrs gSa¼jhM
vkSj dksuksyh] 2007½  eSjhxksYM ÇyVu ¼1975] 1982½ us ,ÇcxckSl dh vkRefujh{k.k
i)fr dk mi;ksx djds vkRedFkkRed Lef̀r ij ,d Dykfld vè;;u fd;k  mUgksus
Ng vofèk;ksa ds fy, ,d Mk;jh j[kh] çfr fnu de ls de nks ?kVukvksa dh fjd‚ÉMx
dh mlus vkRedFkkRed Le`fr dh ç—fr dks le>us ds fy, bu fjd‚MZ dh xÃ ;knksa
dk vè;;u fd;k

(False Memory)

tSlk fd uke ls irk pyrk gS] fd ;g ,d ?kVuk dh Lèfr gS tks dHkh ugÈ gqÃA bls
Þ,d ekufld vuqHko ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gS] ftls xyrh ls fdlh
O;fä ds vrhr ls ,d ?kVuk dk çfrfufèkRo fd;k tkrk gSÞ ¼ lkekftd vkSj O;ogkj
foKku ds varjkZ”Vªh; fo'odks’k ] 2001½ cjken Lef̀r ;k Nn~e Le`fr ds :i esa Hkh
tkuk tkrk gSA ;s ;knsa cgqr Toyar vkSj HkkoukRed :i ls m}sfyr djus okyh gksrh gSaA
vfèkdka’k >wBh Lef̀r ekeyksa esa] yksxksa dh cpiu esa ;kSu 'kks"k.k ;k Çglk dh xfrfofèk;ksa
ls tqM+h Le`fr;k¡ feyh  fofHkUu 'kksèk vè;;uksa ds vuqlkj gekjh Lef̀r fuf'pr ç—fr dh
ugÈ gksrh gS] vkSj blesa çHkkoh lq>ko ds ekè;e ls vklkuh ls gsjQsj fd;k tk ldrk
gSA mnkgj.k ds fy, euksfpfdRlk ds l= ds nkSjku  >wBh Lef̀r ÇlMªkse euksfpfdRlk
vkSj Qksjsafld xokg ds lanHkZ esa cgqr çklafxd gS  ,d vè;;u esa ;g ik;k x;k fd
djhc 20% xokgksa dh Le`fr >wBh Fks ¼et+ksuh] Ldkscfj;k] vkSj gkosZ] 2010½

lzksr% https://www.onthisday.com

vki D;k dj jgs Fks] tc vkius igyh ckj 9@11 geys ds ckjs esa lquk Fkk\ vkidh
igyh çfrfØ;k D;k Fkh\ dÃ yksxksa ds ikl vHkh Hkh 9@11 geys dh cgqr Li"V ;knsa



125

gSa os ;kn dj ldrs gSa] fd os D;k dj jgs Fks tc igyh ckj blds ckjs esa mUgksaus lquk]
ftl ekè;e ls mUgksaus bls lquk] mUgsa ml le; dSlk yxk] vkSj vU; fooj.k foLr`r
:i ls ;kn gSa rks] bl Lèfr ds ckjs esa D;k [kkl gS\ jkstj czkmu vkSj tsEl dqfyd ¼1977½
ds vuqlkj] ;s ;knsa bruh Toyar gksrh gSa] fd ,slk yxrk gS] fd ;g ,d fQYe ij ds
rkSj ij fnekx+ esa py jgh gksA Hkkjr ds lanHkZ esa] dkQh iqjkus yksx] çèkkuea=h bafnjk
xkaèkh ;k jktho xkaèkh dh gR;k dh ?kVukvksa dh ;kn j[krs gSa

fdlh ?kVuk dh ,slh Toyar ;knksa ds D;k dkj.k gSa\ vè;;uksa us dÃ dkjdksa tSls ?kVuk
dh HkkoukRed rhozrk dks bafxr fd;k gS ¼cksgkuksu] 1988½A ,d vkSj –f"Vdks.k crkrk
gS] fd ?kVuk dh egRork ds dkj.k ge vius vuqHkoksa dks dÃ ckj mls nksgjkrs gSa]
ckj&ckj iwokZH;kl dh otg bl rjg dh ;knksa dks dÃ lkyksa ckn Hkh iwjh rjg ls
lVhd vkSj foLr`r cuh jgrh gSa

fuEufyf[kr fjä LFkku Hkjsa%

1½ &&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& dk rkRi;Z igys ls lh[kh xÃ tkudkjh
ds gLr{ksi ds dkj.k uÃ vÆtr tkudkjh dks Hkwy tkuk gS

2½ &&&&&&&&&&&&&&&& dks iquçkZIr Lef̀r ;k Nn~e Le`fr ds :i esa Hkh
tkuk tkrk gS

3½ &&&&&&&&&&&&&&&&&& NksVh bdkb;ksa dks lkFkZd cM+h bdkb;ksa esa
feykus dh ,d fofèk gS

4½ &&&&&&&&&&&&&&&&&&& dks 'kCnkoyh vkSj fons'kh Hkk"kk lh[kus ds
fy, mi;qä ekuk tkrk gS

5½ &&&&&&&&&&&&&&&& Lèfr dks c<+kus dh fofèk ;k rduhd gS

-

bl bdkÃ esa] geus Le`fr dh ç—fr ij ppkZ dhA vc ge tkurs gSa] fd Le`fr lwpuk
dks cuk, j[kus dh {kerk dks lanÆHkr djrk gS] vkSj bls laKkukRed dk;Z djus ds fy,
vko';d le; ij iqu% çLrqr çkIr djrk gS  geus Le`fr ds fofHkUu çdkj vkSj fofHkUu
e‚Myksa ij ppkZ dh blds vykok] geus ;g Hkh ppkZ dh] fd D;ksa ge dHkh&dHkh
vko';d tkudkjh çkIr djus esa foQy jgrs gSa] ftlls Lef̀r foQyrk ¼foLèfr½ gks
tkrh gSA foLef̀r ds dkj.kksa dh O;k[;k djus okys dÃ fl)karksa ij Hkh ppkZ dh
xÃA var esa] Le`fr dh gekjs nSfud thou esa Hkwfedk ij Hkh bl bdkÃ esa ppkZ dh xÃ

1½ Le`fr dh ç—fr vkSj çdkjksa ij ,d uksV fy[ksa

2½ vYidkfyd Le`fr vkSj dk;Zdkjh Lef̀r esa D;k varj gS\

3½ czsMyh dh dk;Zdkjh Le`fr ds fl)kar dks la{ksi esa le>k,a

4½ foLef̀r D;k gS\ foLej.k ds lanHkZ esa gLr{ksi ds fl)kar dh O;k[;k djsa

5½ vkRedFkkRed Le`fr vkSj >wBh Le`fr ds chp varj\

6½ ;knnk'r csgrj djus ds fy, dksÃ Hkh rhu rduhd fyf[k,\
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% ;g ,d laKkukRed dk;Z djus ds fy, vko';d
le; ij tkudkjh dks cuk, j[kus vkSj bls iqu%
çLrqr djus dh {kerk dks lanÆHkr djrk gS

% ;g ml Le`fr ra= dks lanÆHkr djrk gS] ftls lpsr
:i ls fu;af=r fd;k tk ldrk gS] vkSj ftlds fy,
ge fdlh u fdlh :i esa tkx:d gSa

% Le`fr dh og ç.kkyh ftlds fy, ge dksÃ tkx:drk
ugÈ j[krs gSa ;g fcuk fdlh ç;kl vkSj bjknksa ds
vutkus esa dke djrh gS

% ;g gekjh Lef̀r ç.kkyh ls igys ls gh ladwfVr vkSj
laxzghr tkudkjh dks ;kn djus esa vleFkZrk gS

Loci % ;g ;knnk'r c<+kus dh ,d fofèk gS] ;g tkudkjh
çkIr djus ds fy, ladsrksa ds :i esa ,d ifjfpr LFkku
ds LFkku dk mi;ksx djrh gS

% ;g tkudkjh dks lgh <ax ls ;kn djus dh ,d
rduhdh gS] bl fofèk esa] lwpuk dh NksVh bdkb;ksa dks
lkFkZd cM+h bdkb;ksa esa la;ksftr fd;k tkrk gS

% ;g O;fä dh iwoZ dh ?kVukvksa ;k O;fäxr vuqHkoksa dh
Lef̀r gS

-

1½ lp

2½ >wBk

3½ >wBk

4½ lp

5½ lp

-

1½ vxz xkeh ¼çks,fDVo½ gLr{ksi

2½ >wBh ;knnk'r

3½ paÇdx

4½ dhoMZ fofèk

5½ useksfuDl
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